"ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

VERSION: 2.0

FECHA DE ACTUALIZACION: Noviembre de 2012

CODIGO:

F01-MCINO2

PROCESO: CONTROL INTERNO

LIDER DEL PROCESO: MARGARITA MARIA MENDOZA VIANA

OBJETIVO DEL PROCESO:

Verificar y acompafiar el desarrollo de los procesos institucionales (planes, programas, proyectos y metas), para el logro de la eficiencia, eficacia y efectividad. Asi como el cumplimiento oportuno y apropiado a los requerimientos de los entes de

control.
ANALISIS DE CONTROLES CRONOGRAMA
FACTOR DE NIVEL DE RESPONSABLE
RIESGO DESCRIPCION POSIBLES CONSECUENCIAS PROBABILIDAD IMPACTO PRIORIDAD DESCRIPCION TRATAMIENTO ACCIONES (S) EN EL FECHA FECHA INDICADOR
RIESGO d TR RIESGO C C
Estado CoNTROLES FIROICIEED) INICIO | FINALIZA
EXISTENTES
La falta de
seguimiento a las |* Dificultad para lograr los
No obstante que se |matrices de riesgo de |OPietivos de los procesos
sefialan acciones | cada proceso y falta '*”;‘(':;'r‘::;m:zn las funciones de * Seguimiento por parte de Actividades
INTERNOS: preventivas para de compromiso por carg . Matriz de riesgo COMPARTIR O Control Interno al Funcionarios plasmadas enlas
P . . . evaluacion y control por parte de ALTA MEDIO No efectivos 2 _ 23-nov.-12 29-nov.-13 acciones
roceso | mitigar y/o evitar los | parte de los mismos . por procesos TRANSFERIR cumplimiento de las Control Interno reventivas
. laei ion de | la oficina de Control Interno acciones preventivas p o
rlesgos_es.tos se en laejecucion de 1as | peficiencia en la implemnetacion p cumplidas
materialicen acciones propuestas oportuna de mejoras al interior de
para}m|t|gar los los procesos
riesgos.
*Seguimiento por parte del
* Observaciones por parte de la asesor de Control Interno
Las auditorias no se |Organizacion Certificadora de del cumplimiento de las
Incumplimiento del | llevan a cabo dentro ?ghdad 2 imol acio . | fechas eStab'ec'daIsde” el Planes de auditoria
emoras en la implementacién . rograma anual programa anual de recibidos
: Programa de de las fechas - A
IN;rEoF;ggs A ditori%s Integrales | establecidas enel |9¢ACPM MEDIA MEDIO B dolifj:wi\:t)zgos de auditorias & EVITAR auditorifas. Asesﬁr::;n?)omml Zmay-13 | 15-nov.-13 Informes de
u del 9 Id * Hallazgos de organismos de Integrales *Oficios a los lideres de los ofi Auditorias
el Proceso programa anual @& | qnirol por no seguimiento al procesos para recordales clos remisorios
auditorias cumplimiento de actividades el compromiso relaciondos
inherentes de los procesos con el desarrollo de las
auditorias

Fecha de Actualizacion :Noviembre de 2012
Elaboro: Asesor de Control Interno
Reviso: Control Interno y Gestion de Calidad
Aprobo: Rector

AYUDA EN LA SEGUIMIENTO A
METODOLOGIA



"ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

VERSION: 2.0

FECHA DE ACTUALIZACION: Noviembre de 2012

CODIGO:

F01-MCINO2

PROCESO: SERVICIOS ACADEMICOS Y BIBLIOTECA

LIDER DEL PROCESO: LUIS JAVIER OSPINA MONTOYA

OBJETIVO DEL PROCESO:

Administrar y proveer a la comunidad universitaria un servicio de apoyo académico como salas de proyecciones, equipos audiovisuales, material bibliogréfico, ayudas didacticas y laboratorios, para el eficaz desarrollo de las actividades

académicas.
ANALISIS DE CONTROLES CRONOGRAMA
FACTOR DE A POSIBLES < NIVEL DE RESPONSABLE (S)
RIE DESCRIPCION PROBABILIDAD IMPACT! PRIORIDAD DESCRIPCION TRATAMIENT ACCIONE! INDICADOR
RIESGO SGO SCRIPCIO CONSECUENCIAS © cTo © Estado CONTROLES RIESGO °© CCIONES EN EL PROCESO |rgcpa nicio| FECHA ICADO
EXISTENTES FINALIZA
Ineficiengifi enla * Insatisfaccion de la «Solicitar ayudas
prestacion de El servicio de internet comunidad educativa. eriodicasya los Coordinador
INTERNOS: servicios de * Baja calidad en la Sistema de P Internet 'y lider del Servicios prestados
para consultas ) . . COMPARTIR O encargados de la .
Contexto consulta bibliograficas presenta prestacion del servicio ALTA MEDIO No efectivos Internet de la 2 TRANSFERIR Coordinacion de proceso de 30-nov.-12 | 29-nov.-13 | por la Coordinacion
Financiero bibliografica por - 9 . P * Incremento en las quejas Institucion. . servicios de Internet
N deficiencias frecuentes. Internet, para mejorar :
deficiente y reclamos por parte de los la conectividad academicos
conectividad clientes ’
. *Incomodidad del usuario i
isminicié La falta de proteccion en " . *Solicitar el
D|§rn|n|lC|on en la las instala’::ioens Ide la al utilizar los servicios de me'oramlielnto dela Vicerrector
INTERNOS: utilizacién de los biblioteca permite biblioteca. * Baja infr;estructura dela | Administrativoy Biblioteca en
: servicios de ; o ) i i6 . L ! i ici
Contexto biblioteca por proliferacién de inceptos gzllliztrjvfc?ola prestamog MEDIA MEDIO B No existen N.A ﬁ%’ﬁzgi;g? Biblioteca y del lider del proceso | 30-nov.-12 | 29-nov.-13 0‘:;:2?;?;;202?:5
Financiero dici p y la falta de aires Incremento en las quejas y mejoramiento de la de servicios ser utilizadz
condiciones e h ilacio | : .
ambientales acondicionados mucho reclamos por parte de los ventilacion de la academicos
. calor. . misma
clientes
* Que el proceso no *Elaboracién de
cumpla con su objetivo. cronograma para la *Hojas de vidas de
i N * Mayor inversion realizacion del los equipos de
Deterioro y .dano de La falta de generada por mantenimiento computo de
los equipos mantenimiento mantenimiento correctivo. Preventivo de los biblioteca,
tecnologicos A . ._ |* Aumento en las quejas y equipos de computo . . elaboradas e
: . ) . e Li . .
IN;ERNOS asignados al prevv_entlvo y aS|ste_nc1a reclamos de la comunidad MEDIA MEDIO B No existen N.A ASUMIR *Disefiar e ider Sery|C|os 30-nov.-12 5-jul.-13 implementadas.
roceso tecnica de los equipos ducati deficienci imol tar hojas d Academicos “C
proceso tecnologicos ocasiona educativa por deficiencia implementar hojas de ronograma para
" Servici ~ 3 en las ayudas educativas vidas de los equipos mantenimiento
ervicios dafio de los mismos. - -
Academicos” * Incumplimiento en la que esta en preventivo, con v.b
programacion establecida disposicion en el de la coordinacién
para el desarrollo de las proceso de Servicios de internet
actividades academicas Académicos

Fecha de Actualizacion : Noviembre de 2012
Elaboro: Lider Proceso Servicios académicos
Reviso: Control Interno y Gestién de Calidad
Aprobo: Rector

AYUDA EN LA METODOLOGIA

SEGUIMIENTO A
RIESGOS




"ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

VERSION: 2.0

FECHA DE ACTUALIZACION: Noviembre de 2012

CODIGO:

F01-MCINO2

PROCESO: BIENESTAR UNIVERSITARIO

LIDER DEL PROCESO: CESAR JULIO BRAVO SAAVEDRA

OBJETIVO DEL PROCESO:

Promover espacios orientados al desarrollo del ser humano a través de la promocién de actividades fisicas, psicolégicas, espirituales, socioeconémicas, deportivas y culturales propendiendo por la prestacién de un excelente servicio,
potencializando en la comunidad educativa el ser, el estar y el pertenecer.

ANALISIS DE CONTROLES CRONOGRAMA
FACTOR DE POSIBLES NIVEL DE RS POINSALE
RIESGO RIESGO DESCRIPCION CONSECUENCIAS PROBABILIDAD IMPACTO PRIORIDAD S DESCRIPCION RIESGO TRATAMIENTO ACCIONES (S) EN EL FECHA FECHA INDICADOR
CONTROLES EXISTENTES PROCESO INICIO FINALIZA
o * Promocionar por medios
Que se dlsmlnuya la publicitarios la posibilidad * Jefe de
Disminucion en el .aS|gnaC|0n d? * Deseruo_n, estudiantil ) _de otorgamiento de B_lenes_tar_ st
. estimulos educativos |* Generacién de un ) * Convenios estimulos para acceder al Universitario stimulos
EXTERNOS: otorgamiento de S h . Efectivosy |, ) . . . otorgados-
Econémicos timul d ti por la no suscripcion |problema social y familiar BAJA ALTO B documentados Resoluciones 4 EVITAR estudio. Rector 26-nov.-12 | 30-dic.-13 Convenios
estimulios e uga Ivos de convenios con * Dismicucion de la * Estadisticas * Gestionar ante los entes * Decano Suscritos
por convenios entes territoriales y/o |demanda estudianti gubernamentales y * Vicerrector
privados. privados la sus<_:ripcion de Academico
convenio.
* Gestionar proyectos de
inversion ante los entes
* Insatisfaccion por parte gubernamentales
Disminucion del Que no se cumplan las|de la comunidad educativa + Plan de Accion del competentes. Rector Proyectos de
actividades * Desaprovechamientos de *Desarrollar actividades Jefe de Inversion
INTERNOS: desarrollo de programadas que |los espacios fisicos de la proceso deportivas y culturales con Bienestar gestionados.
Contexto | actividades inherente 08 =S . ALTA ALTO No efectivos  [* Cronograma de 2 REDUCIR P y e 26-nov.-12 | 30-dic-13 | Actividades
Financiero | Bi propendan por el [institucion destinados para activiades personal externos al ITFIP | Universitario desarrolladas
al Bienestar bienestar de la realizar actividades ~ Rubro presupuestal para recaudar fondos que | Coordinador para obtener
Universitario comunidad estudiantil |deportivas y culturales presup fortalezcan los recursos Fianciero recursos
entre otras. financieros de bienestar
para el cumplimiento del
plan de accion
Que los consultorios Actualizacion de
Medicos y documentos (protocolos,
. ., i Fichas)
Posible sancion ala Odoptolggmos de la * Gestionar ante las
stituc Institucion no sean |« Que no se cuente con el Rector )
institucion por : *Descripcion de directivas la destinacion del Deposito
: } acreditados por los  |certificado de habilitacion ) Vicerrector truid
icumplimento de los - . . controles espacio adecuado para A construido
INTERNOS: . organismos de los consultorios Medicos . = : ) Administrativo Documentos de
estandares minimos de ) . MEDIA ALTO No efectivos [normatividad legal 2 EVITAR depositar los residuos 26-nov.-12 | 29-nov.-13
Proceso . competentes en razon |y odontologicos exigidos ) . - Jefe de protocolos y
calidad en la . - : . vigente (Ley 548 del solidos provenientes de los ) fichas
al incumplimiento de [para una optima prestacion . . Bienestar X
prestacion de los - 99) consultorios medicos y O actualizadas
los estandares del servicio. - ) Universitario
servicios de salud o ! odontologicos previo
minimos de calidad en estudio para el manejo de
la prestacion de los los mismos y conforme a la
servicios de salud Ley.

Fecha de Actualizacién : Noviembre de 2012
Elaboro: Jefe de Bienestar Universitario
Reviso: Control Interno y Gestion de Calidad
Aprobo: Rector
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"ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

VERSION: 2.0

FECHA DE ACTUALIZACION: Noviembre 2012

CODIGO:

F01-MCINO2

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ILIDER DEL PROCESO: AQUILEO MEDINA ARTEAGA - CLAUDIA YANET D"ANTONIO ADAME

OBJETIVO DEL PROCESO:

Planear y direccionar de manera sistematica los diferentes procesos que ejecuta la Institucion, trazando politicas y objetivos que permitan alcanzar la mejora continGia de la eficacia, eficiencia y efectividad de la gestion, procurando el
cumplimiento de las metas misionales.

ANALISIS DE CONTROLES CRONOGRAMA
FACTOR DE NIVEL DE IRESPONASLE
RIESGO DESCRIPCION POSIBLES CONSECUENCIAS | PROBABILIDAD IMPACTO PRIORIDAD SCRIPCION C s TRATAMIENTO ACCIONES (S) ENEL EECHA INDICADOR
RIESGO Estado DESCRIPCION CONTROLES | RIESGO FECHA INICIO
EXISTENTES PROCESO FINALIZA
* No se cumpla con la Misién y . Hacer seguimiento al
imi diversas razones |Vision insttiucional Planes de accion cumplimiento de las
No cumplimiento de| 31 plord limiento a |* Hall de entes de control Formato 4A I't'p bijeti
o . no se le de cumplimiento a |* Hallazgos de entes de contro X oliticas, objetivos
INTERNOS: | politicas, objetivos P azg( ) Reuniones y actas de politicas, obj y Rector Acta de
los planes, programas 'y |y Auditorias externa e Internas Efectivos y LT metas institucionales en Reunién
Talento y metas S . . . BAJA ALTO B Consejo Directivo 4 EVITAR ) Asesor de 26-nov.-12 | 30-nov.-13 | i
Humano establecidos por la proyectos institucionales |* Perdida de oportunidades documentados Reuniones y actas las reuniones del Planeacion -Planeacion
S ,p planteados en el Plan de |* Perdida de recursos C.CS.Clyenla Insitucional
Institucion « Perdi CCsSCl i reccié
Desarrollo Perdida de Imagen - Revision por la Direccién
I Auditorias Internas <
Institucional y Planes de Accion
«Hall d d | Reglamento
. zgo: ntes de control .
Incumplimiento en | Que se incumpla con lo alazgos de entes Elaborar y socializar un aprobado y
INTERNOS: | |25 o P | | pactado en las clausulas | Auditorias Reglamento de Asesor de registros de
Talento as clausu a? de los establecidas en los Perd!da de credibilidad MEDIA MEDIO B Efectivos y Se asigna un supervisor 4 EVITAR Responsabilidades de los| planeacion 26-nov.-12 | 30-oct.-13 socilizacién
Convenios ] - * Perdida de recursos documentados |en el contrato X e del
Humano L convenios suscritos con |, . supervisores de los Asesor Juridico d t
institucionales diferentes entidadades Sanciones legales convenios y contratos oamentod
* Desercion y .Ias partes
interesadas
La informacién que se
maneja a traves de los
sistemas de informacién es
suceptible de perderse por Asesor de
. fallas en los mismos o por * Caos administrativo y Los controles se Planeacion
Perdida de - POT | herdida de recursos realizan durante la Elaborar y socializar Ingeniero de Manual de
INTERNOS: informacién de falta de cumplimiento de |, Incumplimiento de las Efectivos ejecucion de las manual de operacion de soporte o) i0
Sistemas de A las politicas establecidas | - MEDIA ALTO y jecu 4 REDUCIR X P . sop 26-nov.-12 | 284un.-13 peracon
Informacion sistemas ara salvaguardarla y no politicas del estado documentados |actividades y de acuerdo los sistemas informaticos |  Lider S.I.G aprobado y
informaticos P guarcaria y * Hallazgos y sanciones a los procedimientos y implementados Responsables difundido
tener unas politicaso |, . ] o - - "
. - Perdida de informacion politicas establecidas de operacion de
lineamientos donde se i
) los sistemas
estipule los planes de
contigencia para evitar la
perdida de informacion.

Fecha de Actualizacion : Noviembre 2012
Elaboro: Rector - Asesor de Planeacién
Reviso: Control Interno y Gestién de Calidad

Aprobo: Rector

AYUDA E|
METODOLOGIA

SEGUIMIENTO
A RIESGOS




"ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

VERSION: 2.0

FECHA DE ACTUALIZACION: Noviembre de 2012

CODIGO:

FO1-MCINO2

PROCESO: DOCENCIA, INVESTIGACION Y PROYECCION SOCIAL

LIDER DEL PROCESO:LUIS ALBERTO VASQUEZ GUERRA

OBJETIVO DEL PROCESO:

Docencia: Asegurar la calidad del desarrollo curricular, para garantizar la formacion integral de los estudiantes de la institucion. Investigacién: Fomentar la generacién de conocimientos a través de practicas investigativas y el desarrollo de procesos que se generen de las actividades de
investigacion, cumpliendo la funcién enmarcada en la misién y politica de calidad, beneficiando a la comunidad y partes interesadas. Proyeccién Social: Desarrollar procesos de Interaccién con el entorno a través de las diversas acciones de proyeccion social desde los programas
académicos, para afianzar las relaciones con la comunidad y la region.

ANALISIS DE CONTROLES CRONOGRAMA
FACTOR DE POSIBLES NIVEL DE RESPONSABLE (S) EN
HESEG RIESGO DESCRIPCION CONEEEUENEAS PROBABILIDAD | IMPACTO PRIORIDAD Estado DESCRIPCION CONTROLES | RIESGO | TRATAMIENTO ACCIONES L FrEEsD) FECHA INICIO FECHA INDICADOR
EXISTENTES FINALIZA
Los registros calificados de . .
“mi ” Acuerdos Consejo *Cumplir la normatividad ) -
EXTERNOS: | Ofertar programas | |08 Programas académicos | » Afectacion de la Imagen Directivo vigente para la solictud de * Registro calificados
Politicas, . . pueden ser negados o Institucional Efectivos y . . 9 par: Rector obtenidos
sin registros . . i o MEDIA ALTO Actas Consejo 4 REDUCIR registro calificado, soportado . P 27-nov.-12 27-nov.-13 -
Legales, o condicionados por no Disminucion de la cobertura documentados P y Vicerrector Académico Capacitaciones
Normatividad calificados d los li ientos |* Diminucioén de ingresos Acadeémico con una lista de chequeo que recibidas
respon erda Iosslnlea(r:men 0s * Registro SACES requiere el SACES.
y criterios de la Sala Conaces
. . * Baja calidad en la formacion
Orientar espacios * Baja calificacion en los
academicos del resultados pruebas Saber Pro * Perfiles de los - . .
INTERNOS: | Nivel Tecnologico Baja cualificacion de los * Aumento de la desercién docentes en las * Dlll!genpjasdtenﬁuenttes ala et
. . docentes relacionada con la |* Baja imagen institucional y . . realizacion de Maestrias y . ector Maestrias y estudios
Talento y Profesional que ientaci da nivel d oca competitividad MEDIA ALTO No efectivos convocatorias 2 REDUCIR otros estudios que permitan | Vicerrector Académico 27-nov.-12 30-nov.-13 diligenciados
Humano orientacion en ga a nivelde |p P * Formato entrevistas aumentar el nivel de Consejo Academico 9
no cumplan las formacion. * bajo impacto del egresado en
exigencias del el entorno**Contratacion de docentes formacion de los docentes
mercado. Docentes sin el perfil
profesional
L * No se generan proyectos . .
Dilacion en Creacion de grupos de
procesos de yr‘;?edsljoczzsi;?/z[g:?':\()cig:l Investigacion . No. de docentes
ist Las politicas institucionales, la | - 9 * Oficio de asignacion * Socializacion con los participando en
rlggls éos normatividad interna y la falta * No obtencion de la de carga académica docentes para crear Proyectos de
calificados y N N . acreditacion de los . . conciencia sobre la Vicerrector Académico Investigacion.
: s Itura investi iva n . * Fich, registre .
IN;FOEZS%S acreditacion de (i)es'll‘::u'tjl'::nala :\it'ga:tc':n doe programas ALTA ALTO No efectivos c_naedset_ Z?:'Ztno de 2 EVITAR importancia de fortalecer la | Grupo de Investigacion 27-nov.-12 30-oct.-13 *# de eventos con
posibil participac * No se fomentan espacios investigaci cultura investigativa en la Docentes participacion
programas p *
demi los docentes en el proceso de de reflexion en la academia Registro CVLAC institucion. institucional
acal efm|tcols que investigacion * Subutilizacién del tiempo * Registro GRUPLAC *Participacion Institucional en . Grupos de
oferta la
institueion establecido para el ejercicio evem\r{;;:g:gr;s de Investigacionn creados
) de investigacion
* Incumplimiento de la
- Misién y Vision institucional * Divulgacion portafolio de
Por falta de comunicacion y |, No pertinencia de los ; servicgilo de Iapinsmuaén
D : laci6 diligencia ante el sector * Convocatorias y eIV
esvINCUiacion | o ductivo y la comunidad se |P09"2Mmas registros de asistencia disefiado para el efecto. Portafolio de Servicios
: nel r N - * isualizacio i ) *Conti i o
EXTERNOS: | con el secto pierda la posibilidad de No visualizacin de la BAJA MEDIO B Efectivosy | "4 reuniones con el 4 REDUCIR Continuar tramitando ) Rector 27-nov.-12 10-0ct-13 | elaborado y difundido.
Sociales productivo y la N Institucion documentados . convenios o renovando los | Vicerrector Académico y N s
idad celebrar convenios para el |, No contar con apoyo sector productivo y la que permitan intercambio de Convenios suscritos
comunida iercici Ascti "
EJETCICIOI de Ila prascticas de externo comunidad sevicios y vinculacion de
os alumnos. . " asantes.
Afectacion de la p
permanencia del alumno

Fecha de Actualizacion :Noviembre de 2012
Elaboro: Vicerrector Académico, Decanos facultad y Coordinadores Grupo Interno de Trabajo de los programas
Reviso: Control Interno y Gestion de Calidad

Aprobo: Rector

AYUDA EN LA METODOLOGIA SECUMENICERIESSRS




"ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

VERSION: 2.0

FECHA DE ACTUALIZACION: Noviembre de 2012

CODIGO:  F01-MCINO2

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA E INFRAESTRUCTURA FISICA

LIDER DEL PROCESO: GELBER GOMEZ ROZO

OBJETIVO DEL PROCESO:

Liderar procesos de direccion, organizacién y supervision de actividades relacionadas al Recurso Humano, Infraestructura Fisica y Financiera de la Institucién, ademas de administrar el archivo de la institucién, cumpliendo con las
normas y requerimientos legales.

ANALISIS DE CONTROLES CRONOGRAMA
FACTOR DE A NIVEL DE RESRON B
RIESGO RIESGO DESCRIPCION POSIBLES CONSECUENCIAS PROBABILIDAD | IMPACTO PRIORIDAD DESCRIPCION CONTROLES: RIESGO TRATAMIENTO ACCIONES (S)ENEL FECHA FECHA INDICADOR
e EXISTENTES BROCESS INICIO | FINALIZA
*Enviar a cada jefe de
dependencia los
inventarios a su cargo
Posible perdida de * La falta de seguimiento a los _ _ para que rea}licen el * Inventarios de
elementos de los  [Falta de celeridad en las |inventarios de cada e;[z;:’g:(;igf;’;:;g Ser;jﬁ:‘?i‘::g v Vicerrector DZ‘:‘:;%EOTB
lNgi'zggs' a;églzzd dlspilf:::c?:sa gf:crzg:)ezstcziisa?aeclién ?:sppe;ndseanbclleassypglzg?;e de los ALTA ALTO No efectivos v*.Cronograma de 2 ﬁ%’:z@i;zg verificacion. Administrasivp - 30-nov.-12 30-oct-13 -COQtratn
i N . N o actividades del proceso * Contratar a una Asesor Juridico Suscrito con
y deterioro de los |de bienes y servicios repqrtan las perqldas o dafios contractual persona que realice personal de
mismos sufridos en los bienes a su seguimiento y revision apoyo.
cargo. de los inventarios
personal y por
dependencia.
*Reforzar el sistema
de circuito cerrado de
television que hay.
* Realizar tramites .
Sistema de
vigilgsézc:;gra::rbien Circuito cerrado
N . . . o
INTERNOS: | PERDIDA O HURTO |Posibilidad de perdida o |, 3:}{;’;‘::;“ dga}glsme?ﬂz e dotada de elementos | (o telovision
Talento DE BIENES DE LA |hurto de bienes por falta control * Afectacion de la BAJA BAJO © No efectivos | * Minuta de los vigilantes 4 REDUCIR que permitan mayor Administrativo 30-nov.-12 29-nov.-13 *Contrato.
Humano INSTITUCION de un control efectivo. i . control sobre los :
prestacion del servicio bienes de la celaduria
o - A externa,
nstitucon. tramitado
*Reubicacion de
parqueaderos para
funcionarios de la
Institucion
*Diagnosticar a travez
de visitas periodicas
las necesidades para *Diagnostico de
el mantenimiento de necesidades.
INTERNOS: D.el.erioro de bignes Falta _de mantenimiento : Mal_a _imagen Inslit_u’cional * Cronograma de las areas locativas Profesvionval Cronograma de
Contexto f|5|§os y espacios d]eAIa mfraestryctura Defl;lente prestacion del MEDIA MEDIO 5 No efectivos actividades de % REDUCIR *Elaborar Universitario - 30n0v-12 27.dic-13 | Mantenimiento
Enanciero | l0cativos por falta de [fisica y espacios servicio mantenimiento Cronograma de Vicerrector de locaciones.
mantenimiento locativos * Incremento de costos mantenimiento. Aadministrativo -Contratos de
*Contratar personal Prestacion de
que permita el servicio
mejoramiento de las
areas locativas
Posible perdida y Posibl_e perdida o : Dema_ndas judicie_\lesv
deterioro de los deterioro de los Mala imagen Institucional ‘R - a-Reubicacion y * Oficina de
. % ormato nico de . R .
INTERNOS: documentos que documentos que Incumplimiento Qe las _ inventario documental sistematizacion de la Vicerrector Archivo en
Contexto X reposan en el archivo [Normas y Leyes vigentes ALTA ALTO No efectivos | 2 ASUMIR oficina de Archivo R 30-nov.-12 29-nov.-13 mejores
Financiero | €P0San en el archivo central por las relacionadas con archivo FO;':Z?CE;ZE‘:'“O -Dotacién de Administrativo condiciones de
central por las condiciones fisicas del |* Hallazgos de organismos de mobiliario infraestructura.
condlmon_es fisicas mismo control
del mismo

Fecha de Actualizacion : Noviembre de 2012

Elaboro: Vicerrector Administrativo
Reviso: Control Interno y Gestion de Calidad

Aprobo: Rector

AYUDA EN LA METODOLOGIA

SEGUIMIENTO A RIESGOS




"ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

| VERSION: 2.0

FECHA DE ACTUALIZACION: Noviembre de 2012 | CODIGO: F01-MCINO2

PROCESO: GESTION DE CALIDAD Y DOCUMENTAL (S.1.G)

LIDER DEL PROCESO: ERIKA MORALES LUGO

OBJETIVO DEL PROCESO:

Liderar y coordinar la implementacién y mantenimiento del Sistema Integrado de Gestion en la institucion bajo los requisitos de la NTCGP 1000:2009, ISO 9001:2008 y MECI, para el mejoramiento continuo de la eficacia, eficiencia y efectividad de

los procesos.

ANALISIS DE CONTROLES RESPONSABLE CRONOGRAMA
FACTOR DE “ NIVEL DE
RIESGO DESCRIPCION POSIBLES CONSECUENCIAS PROBABILIDAD IMPACTO PRIORIDAD - TRATAMIENTO ACCIONES (S) EN EL INDICADOR
RIESGO Estad DESCRIPCION RIESGO FECHA FECHA
Starg CONTROLES EXISTENTES PROCESO INICIO | FINALIZA
Que los funldonarios no * Verificacion de la ejecucion
actualicen los o ) . * Manual de de las actividades de
Desarrollo de procedimientos de dActlwdatdtzs sin untprlofjedlmlento Procesos y acuerqlo‘a los
INTERNOS: | actividades con acuerdo al desarrollo |, %C;rZ::i; dz )é\zZangi: oob'etiva procedimmientos d pmce{:"glemosl Mardwal’ o
: o real de sus actividades g 'a o) MEDIA MEDIO B No efectivos | * Procedimientos 2 REDUCIR ocumentacos en as Auditores | 28-nov.-12 | 29-nov.13 | [ecedimiento
Proceso d del desemperio de actividades. ) auditorias internas actualizado y
procedimientos U p
desactualizados generando ineficacia e |, Incumplimiento de objetivos para actualizar y * Socializar el socializado
incumplimiento del |« pasorden administrativo mod.lflgar procedimientos para
objeto del proceso y procedimientos actualizacion del manual a
mision institucional lideres de proceso
* Perdida de la certificacion de * 1_- Realizar auditorias a los
No se realice el calidad iSO 9001 y NTCGP 1000 Formatos de diferentes procesos, para
P f * No hay toma de decisiones verificar la existencia y Informe de
Incumplimiento del | proceso de mejora basadas en el seguimiento Acciones documentacion de acciones Auditorias con
INTERNOS: | ciclo PHVA enla | continua lo que debilita L 9 y No Preventivas, correctivas y de mejora en Lideres de resultados de
. . .. medicion. BAJA ALTO B R 3 ASUMIR 28-nov.-12 | 29-nov.-13 -
Proceso fase de mejora la implementacion y P ’ documentados | Correctivas y de cada uno de ellos. proceso documentacion
’ I * No hay mejoramiento continuo de ) * Reali Il lid de acciones de
continua mantenimiento del Mejora de los ealizar taller con lideres -
los procesos. de proceso sobre temas de mejora
S.I.G * itori procesos ces me
Hallazgos de Auditorias externas seguimiento, medicion y
e internas mejora continua
* Socializar los
procedimientos Control de
Documentos (M-OBL-01) y
I* Hdallazgos po_r’falta de control en Control de Registros Procedimientos
a documentacion. - (M-OBL- 02) cargandolos en Control de
INTERNOS No cumplir con los Documentos * Disefio y utilizacion de Llséii?]?nzlriisstr; de la pagina web de la Documentos y
. . . . : RS Control de
Talento requisitos del gen(_erados o utilizados |documentos y formatos sin estar BAJA MEDIO B Efectivos y Registros 4 REDUCIR institucion para que sean Todos los 26-n0v-12 | 29-n0v-13 Registroa
Control sin un adecuado aprobados o controlados por el documentados ” ascequibles. procesos lizad
Humano " . * Tablas de retencion * Rovicit g actualizados y
Documental control Sistema Integrado de Gestion. documental Revision periédica de los publicados en los
* Utilizacion de versiones obsoletas listados Maestros y AZy Pagina Web
de documentos en los procesos. actualizar oportunam_ente del ITFIP
los documentos y registros
que se disefien, supriman o
modifiquen.

Fecha de Actualizacién : Noviembre de 2012
Elaboro: Lider Sistema Integrado de Gestion
Reviso: Control Interno y Gestién de Calidad
Aprobé: Rector
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"ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

VERSION: 2.0 FECHA DE ACTUALIZACION: Noviembre de 2012 CODIGO: F01-MCINO2
PROCESO: GESTION JURIDICA LIDER DEL PROCESO: CARLOS ANDRES RIVERA TAMAYO
OBJETIVO DEL PROCESO: Velar por el cumplimiento de la normatividad aplicable a la entidad, brindando oportuna asesoria en aspectos juridicos y administrativos a la comunidad educativa del ITFIP
ANALISIS DE CONTROLES CRONOGRAMA
FACTOR DE PROBABILIDA NIVEL DE RESPONSABLE (S)
FESEE RIESGO DESCRIPCION POSIBLES CONSECUENCIAS 5 IMPACTO PRIORIDAD e DESCRIPCION CONTROLES | RIESGO | TRATAMIENTO ACCIONES EEL FRGEESs) —_— —_— INDICADOR
SELD EXISTENTES INICIO FINALIZA
* Detri_mento del patrimonio *Solicitud de polizas de
*Sanc'(_’nes legales Para el B garantia de cumplimiento
El contratista no contratista o para la institucion de acuerdo a la cuantia
* . . P . . .
| Incumplimiento Hallazgos de los entes de e segun criterio institucional Polizas y Acto
INTERNOS: P MO feumpla el total de las | y Auditorias Internas o ) Certificacién de *Designacion de - Administrativo
Talento en la ejecucién obligaciones MEDIA ALTO No efectivos |supervision 2 EVITAR . Asesor Juridico | 1-feb.-13 |29-nov.-13 . .
. externas * supervisor del contrato designacion
Humano de los contratos establecidas en el o o Clausulas del contrato o .
contrato * Dilacion en el cumplimiento para seguimiento y supervisor.
del objeto del contrato verificacion de los
* Desgastes Administrativo y tramites de cada etapa del
de los procesos contractuales proceso contractual.
* Gestionar apoyo de
Incumplimiento un profesional para
del "P apoyar tramite de cobro
el “Proceso No realizar cobros de|” Detfimento del patrimonio de de cartera Profesional
INTERNOS. cobro de cartera morosa |12 €ntidad *Clasificacion de las de apoyo
: rtera"n * i i .
Contexto (Fa tera'no oportunamente y 5@”9'0”?5 flSCﬁ|9§, N MEDIA MEDIO B No existen N.A EVITAR  |C&/Peas por programas Asesor Juridico | 1-feb.-13 |29-nov.-13| contratado
Financiero | r€alizar el cobros | ¢ i-"qo seguimiento disciplinarias y administrativas academicos. «Credito
de cartera * Cartera castigada por *Solicitar a Financiera la o
permanente - i e clasificado
morosa prescripcion de la accién clasificacion de la
cartera por edades con
oportunamente. el objeto de priorizar el
proceso de cobro.
* Pérdida de procesos *Solictar apoyo para la
judiciales implementacion de
Vencimiento de No se cumplen los |* Detrimento patrimonial Software para control
Armmi terminos previstos |* Sanciones que determine los * Software
terminos para . . .
INTERNOS: * : f . Codigo Contencioso f
Talento resolver dentro de las Perdida de imagen y BAJA ALTO B Efectvosy | s gministrativo 4 ASUMIR | Plazos delos derechos | oo gyridico | 30-nov.-12 | 20-nov.-13 'Tplememado
Humano actuaciones credibilidad Institucional documentados |, . oo de peticion Informe de
derec.h(.)s de | procesales previstas |* Providencias judiciales en *Seguimiento periodico seguimiento
peticion por la Ley firme sin haber actuado a las fechas del
dentro de la oportunidad cumplimiento de
procesal terminos

Fecha de Actualizacién : Noviembre de 2012
Elaboro: Asesor Juridico
Reviso: Control Interno y Gestién de Calidad
Aprobo: Rector

AYUDA EN LA
METODOLOGIA

SEGUIMIENTO A
RIESGOS




"ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

VERSION: 2.0

FECHA DE ACTUALIZACION: Noviembre de 2012

CODIGO:

FO1-MCINO2

PROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO

LIDER DEL PROCESO: GLORIA INES OLAYA URUERNA

OBJETIVO DEL PROCESO:

Gestionar y desarrollar el proceso de Talento humano del ITFIP, cumpliendo todas las normas constitucionales, legales y reglamentarias en materia de novedad de personal, de tal forma que la misién y la visién de la entidad se cumpla a través de funcionarios
comprometidos y competentes, para lo cual se ejecutaran programas que fortalezcan sus aptitudes, valores, habilidades y destrezas que a la vez generen un clima organizacional éptimo.

ANALISIS DE CONTROLES CRONOGRAMA
FACTOR DE - POSIBLES NIVEL DE RESPONSABLE (S)
HESes RIESGO DESCRIPCION OGS PROBABILIDAD IMPACTO | PRIORIDAD Ectado SESEREEEN RIESGO | TRATAMIENTO ACCIONES 0 L PREEESE FECHA FECHA INDICADOR
CONTROLES EXISTENTES INICIO FINALIZA
* Seguimiento trimestral al
. cumplimiento de los
Que no se le de Falta de Cqmpromlso y * Hallazgos de Entes de “Formatos del proyecto de proyectos de aprendizajes, “Informes
cumplimiento en feSPOﬁséb'“dad enel Control y Auditorias aprendizaje, inducion, teniendo en cuenta las Trimestrales
. su totalidad al  |Cumplimiento del *No se logran los objetivos del reinduccion fechas de inicio de su Funcionaria con royectos
INI’EIZSE:S. Plan Institucional reglamento del PIC por PIc MEDIA ALTO Efectvos y “Informes de las 4 EVITAR ejecucion. funciones de apoyo 1-feb.-13 27-dic.-13 aprery1diza‘es
Humano N ", parte de lideres y *Traumatismos administrativos documentados | capacitaciones externas *Expedicién de los actos PIC POy . g P *Actosj
de Capacitacion |t iitadores de los *El presupuesto asignado no *Formato de seguimiento y adminstrativos de comision Administrativos
con los requisitos proyectos de aprendizaje  |Cumple con el objetivo para el evaluaciéndelos de funcionarios a comision
que este implica |aprobados cual fue creado proyectos de aprendizaje capacitaciones externas y
solicitud de los respectivos
informes.
* Exigir y verificar hoja de
L . Por falta de control a los N
Las Liquidaciones control y filtro de los
documentos soporte de las documentos entregados
ago alos hojas de vida de | 9
yPp ojas de vida de los por cada docente hora
docentes hora |Docentes Hora Catedra * Hallazgos de Entes de catedra. Coordinadory *Hoja de control de
: Catedra se inici itori * i0 ) . )
IN;ERNOS_ : desde el |n_|C|o del proceso |Control y Auditorias MEDIA ALTO No efectivos | F12Nilla de control de > REDUCIR Induccioén al personal_ hpra secretaria de Gestion | 30-nov-12 | 27-dic.-13 los doc_umentos,
roceso efectuen sin el |de selecccion por parte del |*Menor recaudo para el documentos de ley catedra donde se socialice de Talento Humano *Registros de
lleno de los Vicerrector Academico y Sistema de Seguridad Social y sensibilice, sobre los asistencia induccién
requisitos legales |Pecanos y elno documentas y soportes
blecid requerimiento del pago de para liquidacioén y pago y
establecidos. la sequridad Social entregarles documentos
9 con los requisitos exigidos .
Incumplimiento de *Realizar periodicamente
las actividades y Los funcionarios de la * Q_u_e no se_lleven a cabo las mayor sgnsibi_lizacibn con
rogramas que Institucion no se han actividades inherentes al los funcionarios del Itfip,
pN J b apersonado del cambio yb en proceso * Registros de por parte de la funcionaria Profesional Labores de
INTERNOS: sefalala ley 1562 Frj;eneral desinteres conylos * Sanciones administrativas y Invitacién y asistencia a encargada del tema. Universitario sensibilizacién con
: 1 2012 ( Nuevi *Ofici i
Contexto de _0 (Nuevo temas de Seguridad Social y legales . ALTA BAJO B No efectivos lallere§ Y 2 REDUCIR Oficiar a Ios_d_uenos de los encargado del 29-nov.-12 [ 29-nov.-13 funcionarios.
Financiero Sistema de Salud Ocupacional * Hallazgos de organismos de capacitaciones procesos solicitando mayor roceso de Salud Comunicados
P& - . P L control * Plan de accién compromiso y P! ¥ .
Gestion de la inasistencia a las reuniones . - Ocupacional enviados
Sequridad v Salud ue se programan sobre el * Desaprovechamiento de (formato 4A) colaboracién con el
9 Ay a P tgema oportunidades de capacitacién Sistema de Salud
en Trabajo SG- ) y desarrollo humano Ocpacional y Seguridad
SST). Social




ANALISIS DE CONTROLES

CRONOGRAMA

FACTOR DE POSIBLES NIVEL DE RESPONSABLE (S)
e RIESGO DESCRIPCION OIS PROBABILIDAD | IMPACTO | PRIORIDAD Eetado PESEEEEE RIESGO | TRATAMIENTO ACCIONES g enll INECTA FECHA INDICADOR
CONTROLES EXISTENTES INICIO FINALIZA
Incumplimiento d.En razon adla rllegllgerllg[;a 9 | * Funcionarios evaluados con
por parte de los Isposicion de algunos lideres la calificacién minima * Hacerle seguimiento al
. de proceso con personal de N -
jefes, con . * Sanciones para el evaluador - . cumplimiento de las
o carrera a cargo, para realizar | N Oficio de requerimiento .

INTERNOS: funcionario de las correspondientes Trauma(';lsmos_ enl la entrega para evaluar el devaluaCItBnes dle Coordinador de Evaluaciones de
Talento carrera a cargo, de | evaluaciones de desempefio, e estimulos MEDIA MEDIO B No efectivos  |personal a cargo con 2 REDUCIR esempeno en los Gestion de Talento | 29-nov.-12 | 30-ago.-13 Desempefio
Humano i en el tiempo previsto, lo que *Personal en carrera termino de conformidad terminos que por ley Humano realizadas

las evaluaciones PO P! loq inconforme corresponde y requerirlo

de desempefio en
el tiempo previsto
por laley.

afectan actividades como el

otorgamiento de estimulos,

cumplimiento de planes de
accion entre otros.

* Sancién por el
incumplimiento por parte de la
CNSC al nominador

con la ley

con anterioridad al plazo
respectivo.

Fecha de Actualizacion : Noviembre de 2012
Elaboro: Gloria Ines Olaya Uruefia
Reviso: Control Interno y Gestién de Calidad
Aprobo: Rector
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"ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

VERSION: 2.0

FECHA DE ACTUALIZACION: Noviembre de 2012

CODIGO:

F01-MCINO2

PROCESO: ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL ACADEMICO

LIDER DEL PROCESO: SANDRA DIAZ PARRA

OBJETIVO DEL PROCESO:

Administrar la informacién académica relacionada con la inscripcién, matriculas, grados y demas funciones relacionadas que se generan de los procesos académicos dando cumplimiento a los lineamientos legales y normatividad interna.

ANALISIS DE CONTROLES CRONOGRAMA
FACTOR DE POSIBLES NIVEL DE RESPONSABLE (S)
HESED) RIESGO DESCRIPCION CONEEAENCAS PROBABILIDAD IMPACTO PRIORIDAD Estado CESEREEEN RIESGO | TRATAMIENTO ACCIONES EN EL PROCESO | micio| _FECHA INDICADOR
CONTROLES EXISTENTES FINALIZA
e -
. - Ejecucion d_e la Hojas de Vidas
* Mala imagen institucional propuesta relacionada S
L L Digitaliazadas.
. . por fallas en la prestacion con la digitalizacion de Circular que
Posible perdida | Que las hojas de vida de |del servicio las hojas de vida de los|  Vicerrectoria : restrin'all
INTERNOS: de informacion los estudiantes y otros  |* Dilacién de los procesos estudiantes. Adminitsrativa in resti ala
Proceso " |académica de los | documentos se pierdan |de grados y matriculas BAJA MEDIO B No existen N.A EVITAR *Restringir el acceso Admisiones, 30-nov.-12 | 29-nov.-13 %ficina
estudiantes por falta de control en la |* Quejas y reclamos por del personal no Registro y Control * Nueva L.lerta
(medio fisico) recepcion de los mismos. [parte de los estudiantes. autorizado a la oficina académico de acc?eso
* Desmotivacion por parte *Solicitar cambio de .
" debidamente
de los estudiantes. puerta por otra mas X
instalada.
segura.
*
Cola,\ps:o del proceso *Restringir el uso de las
académico
+ Reclamos e clave de acceso al
Datos que se pierdan por |. X . sistema a personal de .
. insatisfaccion de los ) . Claves
fallas en los sistemas que clientes planta dependiente del | Coordinador de asignadas a
INTERNOS: | Posible perdida | contienen la informacion |, Hallazgos de los Efectivos y * Backups diarios proceso. sistemas ergsonal de
Sistemas de | de la informacion relacionada con los or anisr?ms de control MEDIA ALTO documentado * Usuarios con 4 EVITAR * Automatizacion del Admisiones, 29-nov.-13 | 15-nov.-13 I;)nta U oficina
Informacion sistematizada registros de notas y 9 L y s contrasefia sistema de backups | Registro y Control E X
g auditorias . " . Plataforma de
estadisticas de los . L Creacion de alertas Academico .
8 Incumplimiento en los . RYCA ajustada
estudiantes . - para copias de
reportes de informacion -
solicitados por entes seguridad en la
plataforma RYCA
externos
* Relacion de
*Implementar la documentos
. * Demoras en el desarrollo digitalizacion de requeridos
Matricular Que se matriculen del proceso documentos exigidos, digitalizados en
INTERNOS: estudiantes sin | estudiantes sin la totalidad |* Los estudiantes no se * Lista de chequeo en la plataforma RYCA. Admisiones, la plataforma
Proceso “| el cumplimiento de los documentos pueden graduar BAJA MEDIO B No efectivos * Carta de 2 EVITAR * Elaborar lista de Registro y Control | 29-nov.-12 | 29-nov.-13 RYCA.
de los requisitos | requeridos en el proceso |* Hallazgos de los compromiso chequeo e imprimir Academico *Lista de
exigidos de matricula organismos de control y para difundir entre los chequeo
auditorias estudiantes elaborada,
interesados. impresa 'y
difundida.
Por la insistente solicitud Elaboracién y
Graduar alumnos | d€ 1os alumnos pendientes [* Hallazgos de los aplicacion de lista de
. de grado en muchas organismos de control de chequeo que permitan Admisiones .
INTERNOS: | sin el lleno de los ) " - ) ; ] y Lista de
Proces(zls requisitos legales ocasiones se les realiza los |auditoria. BAJA MEDIO B No efectivos | * Lista de chequeo 2 EVITAR comprobar la Registro y Control | 3-nov.-12 | 30-ene.-13 crl\z ueo
qui '_ N 9 tramite de grados sin el |* Dificultades para acceder presentacion de Academico a
exigidos total de los requisitos  |a un ciclo superior. documentos exigidos
exigidos para el efecto para acceder al grado.

Fecha de Actualizacién : Noviembre de 2012
Elaboro: Profesional encargado de Registro y Control Académico y equipo de trabajo
Reviso: Control Interno y Gestién de Calidad

Aprobo: Rector

AYUDA EN LA METODOLOGIA
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"ITFIP" INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

VERSION: 2.0

FECHA DE ACTUALIZACION: Noviembre de 2012

CODIGO:

F01-MCINO2

PROCESO: GESTION FINANCIERA

ILIDER DEL PROCESO: NELSON HUMBERTO RAMIREZ MEDINA

OBJETIVO DEL PROCESO:

Apoyar a las directivas de la Institucién en su gestién académica y administrativa, administrando de manera eficaz, eficiente y efectiva los recursos financieros, con miras al logro de la misién y los planes Institucionales

ANALISIS DE CONTROLES CRONOGRAMA
FACTOR DE NIVEL DE RESPONSABLE (S)
e RIESGO DESCRIPCION POSIBLES CONSECUENCIAS |  PROBABILIDAD IMPACTO PRIORIDAD Ceado | PESCRICION CoNTROLES | RiESGO | TRATAMIENTO ACCIONES 0 B CRoEEs FECHA FECHA INDICADOR
EXISTENTES INICIO FINALIZA
Lo complejo del sistema y
el desarrollo de otras *- Implementar plazos
actividades diferentes al ‘Demora en los pagos para la entrega de
diligenciamiento del SIIF, a correspondientes a documentos a registrar * Guia 0
INTERNOS: Error en la germitido en algunos ' |provedores intemos y enel SIIFg Lider Proceso Manual de
| informacién que se perm 9 externos. MEDIA ALTO No existen Informes emitidos EVITAR % Anlinacis Gestion Financiera | 24-ago.-12 | 29-nov.-13 i
Proceso . ocasiones errores de . . . Aplicacion de las . . operacién
digita en el SIIF digitacion por parte de Perdida de buena imagen de A bre el Ingeniero de licad
g por parte de los ) . guias que sobre e ; aplicada
funcionarios encargados la Insfitucion. SIIF, expide el Soporte Tecnico
*, s
dilatando el respectivo Aumento de la carga laboral Ministerio de Hacienda
procedimiento.
No integracion de los
modulos que comprende el
sofware SIGO; enrazéna |, Detrimento patrimonial *Llevar registros al dia
Que el disefio e la estructura y * Extemporaniedad en la de la informacién *Informacién
f | tacion del funcionalidad del ITFIP, es p - N ) . . .
EXTERNOS: Implementacion de probable que se presentacién de informes financiera de la Equipo de validada en el
2 |software SIIGO, no se . - contables y sanciones X COMPARTIR O vigencia. Financiera y Talento sistema
Cambios . encuentren inconvenientes |, les y . ALTA ALTO No existen N.A . onr g y 30-nov.-12 | 29-nov.-13 o~F
4o ajuste a las N 3 Duplicidad en las actividades TRANSFERIR Solicitar apoyo al | Humano, Almacen - Ofico de
Tecnolégicos l'd d | en la integracion de los de cada area experto tecnico para la Tecnico SIIGO solicitud apoyo
necesidades reales
de la institucion moiiloess;e;iss?;\fn?i’eya * No facilite las funciones en integracion de los técnico
enguemra disefiado para los procesos financieros modulos
entidades con necesidades
diferentes a las nuestras.
D|IaIC|on en el tramite En razon a la falta de
de las cuentas, toda | conocimiento por parte de |, b |
vez que los soportes algunos funcionarios emora en los pagos a -
ihi N proveedores *Dar aplicabilidad a la
INTERNOS: recibidos de otras respecto alos tramites |, Hallazgos y sanciones de * Revision de los lista de chequeo Formato lista de
*| dependenciasyla | parael manejoy pago de 905 y . COMPARTIRO | . a *Coordinador
Talento . o . entes de control BAJA ALTO B No efectivos soportes de las 2 implementada para el N X 30-nov.-12 | 29-nov.-13 chequeo
informacién cuentas, lo que permite |, " N TRANSFERIR B Area Financiera "
Humano . Ue se presenten Perdida de tiempo por cuentas tramite de los pagos aplicado
inherente a las inqconsistzncias que anulacion del proceso y correspondientes.
mismas se generan reprocesos
con inconsistencias | &Ntorpecen el pago de las
- mismas.
0 estan incompletos.
. * Sell ri - . -
Posibilidad de La tesoreria se encuentra Sef :a?:;:gg:r dad *Restringir mediante Oficina de
perdida de dinero o _u_blcada enun Iugar_ con nicamente al primer CIrcuIar_eI ingreso a la tesorena_ con la
dificultades de seguridad unicamente al prime tesoreria de personal seguridad
INTERNOS: de titulos valores del deficientes es ac%os aray *Investigaciones penales, Efectivos y beneficiario aieno a la :wisma Tesorero y ref?)rzada
P - sitio donde se -SP P fiscales y disciplinarias de los BAJA ALTO B documentado | * Orden de pago 4 ASUMIR . J o Coordinador Area | 30-nov.-12 | 15-jul.-13 o y
roceso . la conservacion del dinero funci : d fi Reforzar la seguridad Fi N Circular para
ubican, por la falta de ylo titulos valores, que | U ncionaros encargados S (firma) de la Tesoreria con inanciera restrigir Ingreso
seguridad en la - * Circular de : : -
g pueden llevar a la perdida L acciones que asi lo a las oficinas de
tesoreria. h restriccion de acceso A
de los mismos. ala oficina aseguren. Tesoreria




ANALISIS DE CONTROLES

CRONOGRAMA

FACTOR DE ~ NIVEL DE RESPONSABLE (S)
e RIESGO DESCRIPCION POSIBLES CONSECUENCIAS |  PROBABILIDAD IMPACTO PRIORIDAD Eetado | PESCRICION CONTROLES | RiESGO | TRATAMIENTO ACCIONES NEL EreeEEs FECHA FECHA INDICADOR
EXISTENTES INICIO FINALIZA
Inadecuados espacios y
'Ladocumentacion archlvos,tp:_ratlia gluarda Y |* Perdida de recursos para el ) Re(?]gen[; mueble R mients
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