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CRONOGRAMA
RESPONSABLE (S)
RIESGO DESCRIPCION PROBABILIDAD IMPACTO PRIORIDAD ACCIONES AL PReEESs) FECHA FECHA INDICADOR
INICIO FINALIZA
*Solicitud de polizas de
garantia de cumplimiento
de acuerdo a la cuantia .
o £ contratista no cumpla el segun criterio institucional PD"Z_ES y Af:m
. Incu_r’npllmlentu enla total de las obligaciones MEDIA ALTO su eDr\?lngrnsgllocr:):ﬁalo Asesor Juridico 1-feb.-13 | 29-nov.-13 A(;jmlnlstrat]vo
ejecucion de los contratos | egablecidas en el contrato p A lesignacion
para seguimiento y supervisor.
verificacion de los
tramites de cada etapa
del proceso contractual.
* Gestionar proyectos de
inversion ante los entes
gubernamentales
competentes.
lan | *Desarrollar actividades Rector Proyectos de
Disminucion del desarrollo acha\‘;:dneossperoc;:;ggga{;sque deportivas y culturales | Jefe de Bienestar g;g;salg;
de actividades inherente al propendan por el bienestar de ALTA ALTO colr}ggsonal externdos al Umver_swtano 26-nov.-12 30-dic.-13 “Actividades
Bienestar Universitario la comunidad estudiantil para recaudar Coordinador desarrolladas para
fondos que fortalezcan los Fianciero obtener recursos
recursos financieros de
bienestar para el
cumplimiento del plan de
accion
Actualizacion de
Que los consultorios documemps (protocolos,
Medicos y Odontologicos Ges;‘z’a‘fz)me s
< * i
Posible sancién ala de la Ins.muclon no sean directivas la destinacion Rector
InSllliuCIOH F;OTI acreditados por los del espacio adecuado Vicerrector Deposito construido
icumplimento de los organismos competentes MEDIA ALTO para deposngr los Administrativo 26-nov.-12 20-n0v.-13 Documentos de
estandares minimos de en razon al residuos solidos protocolos y fichas
rovenientes de los Jefe de Bienestar actualizadas
calidad en la prestacion de | incumplimiento de los P © "
| d lud tand I d consultorios medicos y Universitario
os servicios de salu estandares minimos de ‘odontologicos previo
calidad en la prestacion estudio para el manejo de
de los servicios de salud los mismos y conforme a
Ia Ley.
Los registros calificados de los *Cumplir la normatividad “R
P . o egistro
. programas académicos vigente para la solictud de calificados
Ofer_lar proQ”_ir_" as sin puedgn ser negados o MEDIA ALTO registro calficado, - Rector P 27-nov.-12 | 27-nov.-13 obtenidos
registros calificados condicionados por no soportado con una lista | Vicerrector Académico Capacitaciones
responder a los lineamientos y de chequeo que requiere e bae
criterios de la Sala Conaces el SACES.
N L En razén a la falta de
Dilacion en el tramite de 1as| ¢onocimiento por parte de
cuentas, toda vez que los algunos funcionarios . *Informacion
soportes recibidos de otras | respecto a los tramites para “Dar apé'cal:"dad alalista Equipo de Financiera validada en el
n nci | ; e chequeo e
_ dependencias y la el manejo y pago de BAJA ALTO implementada para el | ¥ TAEMOHUMano, | 4o o) 45 | og.noy. 13 | SiStema
informacion inherente a las |cuentas, lo que permite que tramite de los pagos Almacen - Tecnico Ofico de
mismas se generan con se presenten correspondientes. SIGO solicitud apoyo
inconsistencias o estan inconsistencias que técnico
incompletos. entorpecel? el pago de las
mismas.
. .
Creacion de grupos de No. de docentes
Investigacion .
. participando en
P " Socializacion con los
Dilacion en procesos de | Las politicas institucionales, la Proyectos de
N o idad la fal docentes para crear I "
reglslros calificados y nsrmat‘;vl la \nle(ma): la falta sobre la e :ves(lgal(c\on.
. . e cultura investigactiva no o -~ R » R le eventos con
acredllaqlon de programas posibiltan la participacin de ALTA ALTO importancia de fortalecer | Grupo de Investigacion| 27-nov.-12 | 30-oct.-13 participacion
academicos que ofertala |os docentes en el proceso de a culllura |n;/“esllga(|va en Docentes institucional
. . s " la Institucion.
institucion. investigacion *Participacion Institucional . Grupos qe
Investigacionn
en eventos externos de
o creados
investigacion
*Solictar apoyo para
la implementacion de
Software para control
No se cumplen los que determine los .
imi . . Software
Vencimiento de terminos previstos dentro plazos de los implementado
términos para resolver de las actuaciones BAJA ALTO B derechos de peticion | Asesor Juridico | 30-nov.-12 | 29-nov.-13| ?nforme de
derechos de peticion | Procesales previstas por *Seguimiento L
M seguimiento
la Ley periodico a las
fechas del
cumplimiento de
terminos
Que los funcionarios no * Verificacién de la
actualicen los ejecucion de las
procedimientos de actividades de acuerdo a
Desarrollo de actividades |acuerdo al desarrollo real dg’csu'r’r:;’ﬁf:é';‘;eer‘:“’l:s Magua' “*:
o - rocedimiento
con procedl‘mlentos de sus agtlv@adgs MEDIA MEDIO B auditorias internas Auditores 28-nov.-12 29-nov.-13 actualizadoy
desactualizados generando ineficacia e * Socializar el socializado
incumplimiento del procedimientos para
objeto del proceso y actualizacion del manual
mision institucional alideres de proceso




PRIORIDAD

CRONOGRAMA

RIESGO DESCRIPCION PROBABILIDAD IMPACTO
Datos que se pierdan por
fallas en los sistemas que
. " contienen la informacion
: fPOSIbIﬁ per.dllda df_ Iad relacionada con los MEDIA ALTO
informacion sistematizada registros de notas y
estadisticas de los
estudiantes
Ineficienciaen la El servicio de internet para
prestacion _de_ servicios de | consultas bibliograficas ALTA MEDIO
consulta bibliografica por presenta deficiencias
deficiente conectividad frecuentes.
Falta de compromiso y
Que no se le de responsabilidad en el
cumplimiento en su cumplimiento del
totalidad al Plan reglamento del PIC por MEDIA ALTO
Institucional de parte de lideres y
Capacitacién con los facilitadores de los
requisitos que este implica |Proyectos de aprendizaje
aprobados
PERDIDA O HURTO DE |Posibilidad de perdida o
BIENES DE LA hurto de bienes por falta BAJA BAJO
INSTITUCION de un control efectivo.
Por falta de control a los
documentos soporte de las
Las Liquidaciones y pago a g"las de vﬁa de los
los docentes hora Catedra d:scde:teelﬁnic?(;ad(e:la‘;?gféso
i : MEDIA ALT(
selefectuep sin eII IIeTo d€ | ge selecccion por parte del ©
0s requ|s|t0§ egales Vicerrector Academico y
establecidos. Decanos y el no
requerimiento del pago de
la seguridad Social
La falta de seguimiento a
. las matrices de riesgo de
No obstante que se sefialan
N - cada proceso y falta de
acciones preventivas para | o0 LR e de
mitigar y/o evitar los P 0 por p: ALTA MEDIO
riesgos estos se los mismos en
materialicen laejecucion de las
acciones propuestas
para mitigar los riesgos.
Orientar espacios Bai ficaci ’
Tecnologico y Profesional orientacion en cada nivel de MEDIA ALTO
que no cumplan las formacion.
exigencias del mercado.
. . - Falta de mantenimiento
Deterioro de bienes fisicos de la infraestructura
y espacios locativos por MEDIA MEDIO

falta de mantenimiento

fisica y espacios
locativos

RESPONSABLE (S)
ACCIONES S ot FECHA FECHA INDICADOR
INICIO FINALIZA
*Restringir el uso de las
clave de acceso al
sistema a personal de
planta depgndlenle del * Claves
Coordinador de asignadas a
proceso. sistemas ersonal de
* Automatizacion del . . 29-nov.-13 | 15-nov.-13 P .
N Admisiones, Registro planta u oficina.
sistema de backups .
. . y Control Academico Plataforma de
Creacion de alertas .
3 RYCA ajustada
para copias de
seguridad en la
plataforma RYCA
*Solicitar ayudas
periodicas a los Coordinador Internet Servicios
encargados de la lider del proceso restados por la
gacos y pr 30-nov.-12 | 29-nov.-13 | Prestadosp
Coordinacion de de servicios Coordinacion de
Internet, para mejorar academicos Internet
la conectividad.
* Seguimiento trimestral
al cumplimiento de los
proyectos de
2 . *Informes
aprendizajes, teniendo en
P Trimestrales
cuenta las fechas de inicio . .
de su ejecucién Funcionaria con proyectos
o - funciones de apoyo 1-feb.-13 27-dic.-13 aprendizajes
*Expedicion de los actos
. ! PIC *Actos
adminstrativos de o
o N . Administrativos
comision de funcionarios .
P comisién
a capacitaciones externas
y solicitud de los
respectivos informes.
*Reforzar el sistema de
circuito cerrado de
television que hay.
* Realizar tramites para Sistema de
contratar vigilencia Circuito cerrado
externa bien dotada de de television
elementos que Vicerrector 30-n0v.-12 20-n0v.-13 fortalecido.
permitan mayor control Administrativo *Contrato
sobre los bienes de la celaduria
institucon. externa,
*Reubicacion de tramitado
parqueaderos para
funcionarios de la
Institucion
* Exigir y verificar hoja de
control y filtro de los
documentos entregados
por cada docente hora *Hoja de control
catedra.
. a ) de los
Induccién al personal Coordinador y documentos
hora catedra donde se | secretaria de Gestién | 30-nov.-12 | 27-dic.-13 raggn .
L ™ Registros de
socialice y sensibilice, de Talento Humano
asistencia
sobre los documentos y ¢ .
o induccién
soportes para liquidacién
y pago y entregarles
documentos con los
requisitos exigidos .
* Seguimiento por
parte de Control Funcionarios Control I Aw‘gdaﬂesl
i . o plasmadas en las
Interno al cum_pllmlento Interno 23-nov.-12 29-n0v.-13 | Ciones preventivas
de las acciones cumplidas
preventivas
* Diligencias t
I li; N
Maestias y oros sstuos| _ ReELT Maestiasy
Y Vicerrector Académico | 27-nov.-12 | 30-nov.-13 estudios
que permitan aumentar el . i _estudl
" . Consejo Academico diligenciados
nivel de formacion de los
docentes
*Diagnosticar a travez
de visitas periodicas las N .
S P *Diagnostico de
necesidades para el 3
- necesidades.
mantenimiento de las :
N Profesional Cronograma de
areas locativas Universitario Mantenimiento
B *Elaborar Cronograma ; 30-nov.-12 27-dic.-13 .
Vicerrector de locaciones.

de mantenimiento.
*Contratar personal
que permita el
mejoramiento de las
areas locativas

Aadministrativo

-Contratos de
Prestacién de
servicio

Elaboro:

Reviso: Control Interno y Gestion de Calidad

Aprobo: Rector




CRONOGRAMA
LIMITACIONES EN REQUIERE
FACTOR DE - POSIBLES NIVEL DE RESPONSABLE (S)
RIESGO RIESGO DESCRIPCION CONSECUENCIAS RIESGO TRATAMIENTO ACCIONES AVANCE EN EL PROCESO FECHA FECHA INDICADOR ELD%U&PALIC"/(I:IE’)NJO LOGROS :ICL:J;\(I)/:‘
INICIO FINALIZA
*Solicitud de polizas de
garantia de cumplimiento de
acuerdo a la cuantia segin Polizas y Acto
Incumplimiento en la El contratista no cumpla el total de las criterio institucional Administrativo
#REF! ] de los ligacic idas en el #{REF! 4 #iREF! *Designacion de supervisor Asesor Juridico 1-feb.-13 29-nov.-13 designacién
contratos contrato del contrato para seguimiento
h - supervisor.
y verificacion de los tramites
de cada etapa del proceso
contractual
#{REF! #iREF! #iREF! #iREF! 4 #REF! #iREF! #{REF! #{REF! #{REF! #{REF!
#{REF! #iREF! #iREF! #iREF! 4 #REF! #iREF! #{REF! #{REF! #{REF! #{REF!




LT

Y, ADMINISTRACION DEL RIESGO

METODOLOGIA

ETAPA 1

Identificacion del
Riesgo

Riesgo: Posibilidad de que ocurra un acontecimiento que impacte el alcance de los objetivos de los
procesos y por consiguiente los obietivos institucionales.

Descripcion:Caracteristicas generales o las formas en que se observa o manifiesta el riesgo
identificado.

Posibles consecuencias: Posibles efectos ocasionados por el riesgo, los cuales se pueden traducir
en dafios de tipo econdmico, social, administrativo, entre otros.

FACTORES DE RIESGO INTERNOS: FACTORES DE RIESGO EXTERNO

» Talento Humano (aprendizaje, Competencias) > Econdémicos

> Sistemas de Informacion > Sociales (pertinencia, Cobertura)

> Contexto financiero (recursos asignados) » Orden Publico

» Proceso (Eficacia, Eficiencia, Efectividad, recursos, resultados) > Politicas, Legales, Normatividad

> Cliente (S,Q,R — Satisfaccion) » Cambios Tecnoldgicos

> Imagen Institucional (percepcion)

ETAPA 2

Andlisis del
Riesgo

El riesgo se mide de acuerdo al impacto y la probabilidad para ubicarlo en la matriz de
priorizacion

Probabilidad: Frecuencia que podria presentar el riesgo.
ALTA: Es muy factible que el riesgo se presente
MEDIA: Es factible que el riesgo se presente

BAJA: Es muy poco factible que el riesgo se presente

Impacto: Forma en la cual el riesgo afecta los resultados del proceso.

ALTO: Si el riesgo llegara a presentarse, afecta en alto grado al proceso.

MEDIO: Si el riesgo llegara a presentarse, afecta en grado medio al proceso tendria .
BAJO: Si el riesgo llegara a presentarse, afecta en grado bajo al proceso

Matriz de Priorizacion:

ALTA B

MEDIA B

PROBABILIDAD

BAJA (o] B B

BAJO MEDIA ALTA

IMPACTO

ETAPA 3

Valoracion del

Una vez priorizados los riesgos, se identifica si existen controles asociados, si son
efectivos y estan documentados, con el fin de determinar el nivel de Riesgo:

NIVEL 1: Riesgos con priorizacion alta (A) y media (B) sin controles, requieren acciones de
preventivas inmediatas.

Control: Es toda accién que tiende a minimizar los riesgos, significa analizar el desempefio de los
procesos, evidenciando posibles desviaciones frente al resultado esperado para la adopcion de acciones
preventivas. Los controles proporcionan un modelo operacional de seguridad razonable en el logro de los
objetivos.

Riesgo NIVEL 2: Riesgos con priorizacion alta (A) y media (B) con controles no efectivos, requieren
acciones de preventivas.
NIVEL 3: Riesgos con priorizacion alta (A) y media (B) con controles no documentados, requieren i
acciones de preventivas. Frente a cada riesgo preguntar:
NIVEL 4: Riesgos con priorizacion baja (C) o priorizacién alta (A) y media (B) que tienen controles e Existen controles?
efectivos y documentados, requieren seguimiento. o Los controles existentes son efectivos?
o Los controles existentes estan documentados?
ETAPA 4
Tratamiento del Riesgo: Plan de Manejo de Riesgos: Acciones preventivas a tomar, se debe considerar:
del o Evitar el riesgo, tomar acciones preventivas a) El nivel del riesgo.
Manejo de . " - .
Rieigo o Reducir el riesgo, tomar medidas encaminadas a disminuir la probabilidad y el impacto b)  El balance entre el costo de la implementacion de cada accion contra el beneficio de la misma

o Compartir o transferir el riesgo
o Asumir el riesgo

c) Responsable
d) Cronograma de implementacion
e) Indicadores de cumplimiento de la accion

En el Plan de Manejo de Riesgos Institucional se tendran en cuenta los riesgos priorizados que tengan mayor impacto en los objetivos institucionales, clasificados por cada uno de los factores. Los Riesgos de Contexto
Estratégico son analizados por la Oficina de Planeacion. Todos los riesgos identificados como nivel 1, 2'y 3 en los procesos deberan tratarse con acciones preventivas.




