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SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Observaciones/Recomendaciones

Respondié

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora
del tramite?

Se evidencia plan de trabajo por el equipo de sistema en el registro en el sistema de la
matricula de cursos intersemestrales con el fin que los estudiantes realicen el
procedimiento en linea sin hacer presencialidad.

Si

2. ¢, Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se evidencia en la plataforma GUIA la implementacion del procedimiento en linea de la
matricula de los cursos intersemenstrales en el semestre A de 2024 por parte de los
estudiantes que han requerido de este servicio

Si

3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

Se evidencia en la plataforma SUIT el registro del tramite de la mejora de "matricula de
cursos intersemestrales” con el fin que los estudiantes realicen el procedimiento en linea
con el objetivo de evitar la presencialidad y que la Institucién cumpla con la
racionalizacion de tramite

Si

4. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como
con los usuarios?

Se evidencia registros de asistencias de reuniones con los funcionarios de la institucién
de la implementacién de la mejora del tramite "matricula cursos intersemestrales”, asi
mismo se han elaborado tutoriales del procedimiento y se encuentran publicado en el
portal Institucional y redes sociales, del mismo modo se evidencia registros de asistencia
de reuniones de induccion con los estudiantes

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Si, los estudiantes de todos los programas académicos de la Institucién se han
beneficiado con el tramite en linea de la matricula de los cursos intersemestrales.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que
recibira el usuario por la mejora del tramite?

A la fecha del seguimiento no se tienen mecanismos ni informe del beneficio de la
mejora de la matricula de los cursos intersemestrales
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ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

MONITOREO

. . . Beneficio al Tipo Acciones Fecha final | Fecha final Monitoreo Yalor Observaciones/|Justif - .
. . Situacién Mejora a . . . . . Fecha . . . L . ejecut .| .. .| Seguimiento jefe
Tipo Numero Nombre Estado . ciudadano y/o racionalizaci | racionaliza A racionalizac| implementa] Responsable [Justificacion jefe Recomendacio | icaci .,
actual implementar . . L. inicio L. L. L. ado . control interno
entidad 6n cién ion cion planeacion %) nes 6n
Realizar el tramite en
El estudiante linea, lo que.hace Registro y
. . que el estudiante no L
Plantilla Registro de hacia el El estudiante lo tenaa que Aplicacione 01/07/202 Control
- . 131588 9 Inscrito Jregistro de realiza en linea gaq Tecnologica |s moviles 20/12/2024 |01/10/2024 JAcadémico/Vicer, Si 100 Si
Unico - Hijo asignaturas s desplazarse a la 4 .
manera en el aplicativo s apps rectoria
. Institucion ahorrando A
presencial Académica

tiempo y dinero en
transportes.




SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Observaciones/Recomendaciones

Respondié Pregunta Observacion
Si 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora |Se evidencia el Plan de trabajo del registro de matricula de asignaturas en la plataforma
del tramite? Guia para el uso de los estudiantes
No 2. i Se implementé la mejora del tramite en la entidad?
No 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?
No 4. s Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como

con los usuarios?

No 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que
recibira el usuario por la mejora del tramite?




