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INFORME DE EVALUACIÓN DE LA AUDIENCIA PÚBLICA 

PARA LA RENDICIÓN DE CUENTAS 2019  Y 2020 

Introducción:  

La Oficina de Control Interno presenta el informe de Evaluación de la Rendición de 

Cuentas realizado en el “ITFIP” INSTITUCION DE EDUCACIÓN SUPERIOR.  

Fecha: 30  de Diciembre del 2020.   

Lugar: reunión remota https://www.youtube.com/watch?v=k8sBN0I8BAg&t=33s.  

Vigencia a rendir cuentas: 2019 - 2020 

El presente informe se presenta en cumplimiento a la ley 87 de 1993, articulo 12: 

Funciones de los Auditores internos…literales i) Evaluar y verificar la aplicación de 

los mecanismos de participación ciudadana, que en desarrollo del mandato 

constitucional y legal, diseñe la entidad correspondiente;  teniendo en cuenta lo 

anterior, la oficina de control Interno del ITFIP presenta la evaluación al proceso de 

Rendición de Cuentas, cumplido a través de la realización de la Audiencia Pública 

a la gestión realizada en el periodo 2019-2020, identificando los aspectos relevantes 

presentados en la misma, tanto los positivos como los puntos a mejorar, con el fin 

de que sean tenidos en cuenta para procesos futuros 

Objetivos: 

La oficina de Control Interno evalúa la estrategia utilizada por la Institución de 

Educación Superior ITFIP para la rendición de Cuentas vigencia 2019 - 2020; en 

donde se dio a conocer a la comunidad académica y ciudadanía en general la 

gestión adelantada por el ITFIP en la vigencia en mención. Esta rendición se 

presenta con la finalidad de hacer efectivo el principio de transparencia en la Gestión 

Pública lograr la eficiencia, eficacia institucional. 

 

Así mismo como expresión de control social la Rendición de cuentas, es un espacio 

que permite mostrar la cultura de transparencia y la buena gestión de la 

administración, en cumplimiento de los principios de eficiencia, eficacia y 

transparencia, a través de un diálogo abierto entre administradores y administrados 

respecto de la gestión de los recursos.  

http://www.itfip.edu.co/


       “ITFIP” INSTITUCIÓN DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

         Establecimiento público adscrito al  Ministerio de Educación Nacional 

    NIT  800.173.719.0 

    www.itfip.edu.co 

 

                       

                             “EDUCACIÓN SUPERIOR CON CALIDAD PARA TODOS”  
                                            Calle 18   Carrera 1ª  Barrio ARKABAL        

                 TELS. (8) 2483501 - 2483503 - 2480014 - 2480110   FAX: 2483502 –  AA. 087  

                                                        (El ESPINAL – TOLIMA)                                                                                                         
 

SC6793-1 
SC6793-1 

Planificación y convocatoria: 

La Institución realizó este proceso desde el liderazgo de la Rectoría y la oficina de 

Planeación, donde se desarrollaron las siguientes actividades para la convocatoria: 

 Elaboración de presentaciones del informe de gestión 2019 - 2020  

 Publicación y difusión de convocatorias a la Audiencia Pública, a través de 

medios de comunicación internos y externos. 

 Invitación a través de publicación en página web 

 Envío de correos a la Comunidad académica. 

 Redes sociales.  
 

Se muestra a continuación la tarjeta de invitación enviada por los medios 

anteriormente mencionadas, cumpliendo con los lineamientos de imagen 

Institucional.  

        
       Diseño. Oficina de Comunicaciones 

 

http://www.itfip.edu.co/
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Caracterización: 

Teniendo en cuenta que la Rendición de cuentas se efectuó de forma remota debido 

la actual emergencia sanitaria generada por la pandemia Covid19, se hizo 

seguimiento al canal de YouTube de la Institución de Educación Superior ITFIP 

donde se realizó la transmisión y se evidencia el registro de 404 visitas.  

A continuación se muestra tabla de la caracterización de la participación a la 

Audiencia de Rendición de cuentas vigencia 2019 - 2020, así: 

 

Caracterización Usuario Rendición de 

Cuentas 2019-2020 HOMBRES MUJERES 

Estudiante 200 95 105 

Docente 41 22 19 

Egresado 42 30 12 

Veedor 0 0 0 

Comunidad Indígena 0 0 0 

Ciudadano en General 39 18 21 

Padre de Familia 0 0 0 

Presidentes de junta 0 0 0 

Administrativo 50 20 30 

Contratista 30 16 14 

Concejal 0 0 0 

Periodista 2 1 1 

TOTAL 404 202 202 

            Elaboró: Control Interno.  

http://www.itfip.edu.co/
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De acuerdo a la tabla anterior, se concluye que hubo una reducción del 45% con 

respecto a la vigencia 2019,  donde en el año 2019 se contó con la participación de 

744 asistentes frente a 404 visitas en el 2020 lo anterior por el poco interés de la 

ciudadanía en general de participar en eventos remotos y la falta de internet o 

medios tecnológicos para ver la transmisión  Así mismo, los registros indican que el 

mayor número de los participantes está representado en los estudiantes con 200, 

seguido por los administrativos con 50 asistentes,  egresados y contratistas con 42 

y 41 respectivamente.  Es notorio la poca participación de los estudiantes en razón 

que en ese momento se encuentran en vacaciones, de igual manera se observó 

poca participación a nivel general, por la forma virtual que se presentó la audiencia 

pública debido a la emergencia sanitaria.  

Participación 

CARACTERIZACION DE USUARIOS EN PORCENTAJE 

DETALLE  PORCENTAJE 

ESTUDIANTES 50.0% 

DOCENTE 10.0% 

EGRESADOS 10.0% 

VEEDOR 0.% 

COMUNIDAD INDIGENA 0% 

CIUDADANO EN GENERAL 10.0% 

PADRE DE FAMILIA 0% 

PRESIDENTE DE JUNTA 0% 

ADMINISTRATIVO 12.0% 

CONTRATISTA 7.4% 

CONCEJAL 0.% 

PERIODISTA.  0.5% 

TOTAL  100% 

http://www.itfip.edu.co/
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                          .   ..  

 

 

 

           Elaboró: Control Interno. 

De acuerdo al diagrama anterior, se evidencia que la mayor participación en la 

Audiencia de Rendición de cuentas está  representada por los estudiantes;  con un 

50% del total de asistentes, seguido por los administrativos con el 12%.  

 

 

 

 

 

 

 

 

                               Elaboró: Control Interno. 

Teniendo en cuenta la comparación de las vigencias 2019 y 2020, se evidencia 

reducción en la participación de la audiencia pública por parte de los estudiantes, 

docentes, administrativos y contratista y aumento de egresados y ciudadanía 

general 
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http://www.itfip.edu.co/
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Metodología: 

La Metodología utilizada fue evento remoto o virtual desde las instalaciones de la 

Institución a través del canal del YouTube, se dio inicio a las 10:00 a.m., con una 

agenda que consta de tres partes, donde para cada de los puntos a tratar se 

estableció un tiempo de duración.  

AUDIENCIA RENDICIÓN DE CUENTAS 2019 - 2020 

AGENDA 

I. INSTALACIÓN [15 min]  
 

i. Video Institucional 
ii. Objetivos y parámetros de la audiencia a cargo del Asesor de 

Planeación - Ingeniero. Luis Alberto Vasquez Guerra. [4 min]  
 

II. PRESENTACION INFORME DE GESTION 2019 - 2020 a cargo del señor 
Rector del ITFIP. Dr. Mario Fernando Díaz Pava. [ 40 min ]  
 

III. INTERVENCIÓN DE LA CIUDADANÍA [10 min] Preguntas e intervención de 
los participantes a la audiencia y respuesta del ITFIP a las preguntas y 
propuestas radicadas previamente. 
 

IV. EVALUACIÓN DE LA AUDIENCIA A CARGO DE LA OFICINA DE 
CONTROL INTERNO. [5 min]  En este espacio se presentarán las 
conclusiones de la audiencia, las cuales se realizarán por parte de la Oficina 
de Control Interno 
 

V. APLICACIÓN DE ENCUESTAS EVENTO AUDIENCIA PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS [5 min] 

 

 

 

 

http://www.itfip.edu.co/
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Objetivos de la Agenda - Planeación 

http://www.itfip.edu.co/
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El señor Rector doctor Mario Fernando Díaz Pava, socializó a manera de informe, 

las acciones adelantadas durante la vigencia 2019 - 2020; importante resaltar que 

durante la presentación del informe por parte del señor rector,  intervinieron las 

estudiantes Juan Pablo Prada Pino, Juan Camilo Bocanegra Sánchez, Martha 

Yaneth Ortiz, Dayana Valentina Hernández Saiz, Tito Fernando Barreto, Enrique 

Pérez Rodríguez beneficiarios de los programas Jóvenes en Acción, Generación E, 

Matricula 0, préstamo de equipos de cómputo y simcard para servicio de Internet y 

programa de alimentación respectivamente; donde manifestaron públicamente a los 

participantes,  que gracias a estos programas lograron acceder a una Institución de 

educación superior y adelantar sus estudios universitarios en la emergencia 

sanitaria. Así mismo, se adjunta en el presente informe,  parte del registro de las 

diapositivas presentadas en el desarrollo de la Rendición de Cuentas:  

  

 

http://www.itfip.edu.co/
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Para finalizar se dio espacio a los participantes para preguntas a través de la 

bandeja de mensajes del canal de YouTube y correo electrónico, donde presentaron 

las inquietudes, sugerencias, recomendaciones y observaciones con respecto a los 

temas tratados en la Rendición.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.itfip.edu.co/
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Durante el desarrollo del tercer punto de la audiencia,  se dio respuesta a las  

preguntas formuladas por los participantes;  que para esta ocasión,  fueron 

presentadas tres (3) preguntas con temas relacionados con:   

 

1.- ¿El semestre entrante se ven e tener clases virtuales o presenciales? 

A esta inquietud dio respuesta el decano de la Facultad de Ingeniería el licenciado 

Holman reyes puentes. 

 

2.- ¿En el semestre entrante se va contar con el beneficio de la matricula 0? 

Esta pregunta fue atendida por el Decano de la facultad de Educación Licenciado 

Cesar Julio Bravo Saavedra 

 

3.- ¿El ITFIP tienen pensado ofertar más programas académicos?. 

Responde a esta solicitud el Decano de la facultad de Educación Licenciado Cesar 

Julio Bravo Saavedra 

La demás preguntas que no se dieron respuesta durante la transmisión de la 

Redición de Cuentas serán resueltas y serán enviados a los correos electrónicos de 

los solicitantes 

 

Así mismo, la Institución aplicó durante la Rendición de Cuentas, dos encuestas a 

través del siguiente link: 

 

Encuesta Rendición De Cuentas:  

https://forms.gle/VXUCpBfB6ocBskW97 

 

 

http://www.itfip.edu.co/
https://www.youtube.com/redirect?event=live_chat&redir_token=QUFFLUhqblNBaUI1cUUzQlRRWmVmaHVfMmY4ME9KRG1mZ3xBQ3Jtc0tueWVCMFA5OW15bEVfMVU1dE52SnFSSU5FRmhjU3BYUXNURTQ3VnhzS3YwMFJOSzlJZk5jbzhFWVlmRDVlT1ZuRk5WYnNiMzJ1cHRibEtGd2FBSnItVFBWaHc0cnMtNXROQWtoNFcxYmZvc1p5bTRLcw&q=https%3A%2F%2Fforms.gle%2FVXUCpBfB6ocBskW97
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Encuesta de la Gestión del Rector: 

https://forms.gle/q1bcuArFvEcQru7G9 

 

http://www.itfip.edu.co/
https://www.youtube.com/redirect?event=live_chat&redir_token=QUFFLUhqa2F3eTJxenBnWWdBczVHTWt4RmpVZ3FvaUdZd3xBQ3Jtc0tuOWtTUmdKV1N2Ny1DNmlzWnpfZlcwMVJPcm80U3dOb0ZYbXN3Nm9XTDVaWFZGZ1V3Y2FUMWY4Wk1jRkluc2JaeFhKU2JNLUxpTTl6Uk1vaWkxY1ZObWU2SVFRUi1DTzlLTTRoU0czV2k5bGRqTF80Zw&q=https%3A%2F%2Fforms.gle%2Fq1bcuArFvEcQru7G9
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:  
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Registro de asistencia Rendición de Cuentas ITFIP  2019 – 2020   

LINK DE Inscripción y Confirmación de 

asistencia: https://forms.gle/xGeBDNrtkXZoqoBN8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.itfip.edu.co/
https://www.youtube.com/redirect?event=live_chat&redir_token=QUFFLUhqbThYc3Z0WGVCeDgyZi1uV0dvSkVYcmJNOW0zQXxBQ3Jtc0tudHJiOE5yS1ZPRkJFOFJXTEZETzFmT2ZDTnI4MldJU2FxM3Rrc0RjUDJMdV9VT1lDQkR1Y2ctOXVCdkk5U2NmR2NnbmZqdWFWY0N6U3hyZVJUM2NqNzJUNC03RF9tS1hHY0tYaEFOX2J5QW1WeU5DMA&q=https%3A%2F%2Fforms.gle%2FxGeBDNrtkXZoqoBN8
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Registro fotográfico audiencia pública:  

 

 

 

 

 

http://www.itfip.edu.co/
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

Aspectos Positivos 

 La participación de 404 personas a la transmisión virtual de la rendición de 

Cuentas del ITFIP, aunque los eventos remotos tienen poca participación por 

falta de interés de las personas o no tienen los medios tecnológicos e 

internet; la asistencia de funcionarios, contratistas, docentes, estudiantes, 

egresados y la comunidad en general al evento fue eficiente. 

 

 El Rector, asesores y vicerrectores dieron cumplimiento al horario 

establecido para iniciar y finalizar la audiencia, así como prestos a resolver 

las inquietudes de los asistentes.  

 

 La rendición de cuentas se realizó de forma virtual a través del canal 

YouTube de la Institución, la duración del evento fue de una hora y 55 

minutos un tiempo acorde con la presentación de los 6 ejes estratégicos del 

Plan de desarrollo 2019 - 2024, la transmisión del evento fue eficiente no se 

presentaron inconvenientes tecnológicos, por lo anterior se evidencia la 

planeación y organización por parte de los responsables. 

 

 La organización del evento y el cumplimiento en el desarrollo  del orden del 

día fueron los adecuados.  

 

 El señor rector fue claro y conciso en dar a conocer a los asistentes las 

proyecciones que tiene la institución para el mejoramiento y cumplimiento de 

la misión Institucional de igual manera menciono los beneficios 

Institucionales y gubernamentales que tienen los estudiantes para acceder a 

la educación superior en  la región.  

 

 

http://www.itfip.edu.co/
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Aspectos por Mejorar 

 

 Continuar fortaleciendo las estrategias y espacios que permitan una mayor 

participación de la ciudadanía en general tales como foros participativos, 

mesas de trabajo en grupos focales, encuentros con la comunidad, 

publicación de la grabación en la página web, entre otras. 

 
 

 Como se tiene conocimiento la rendición de cuentas se desarrolló de forma 

virtual, falto mayor difusión en la invitación al evento por las redes sociales, 

la publicación solo se observó en la página web Institucional y no se utilizó la 

red de Facebook del ITFIP que tiene mayor visualización por la comunidad 

en general. De igual manera los link e invitaciones de la transmisión de la 

Rendición de cuentas se deben enviar días previos a la realización del 

evento; con el fin que los funcionarios, docentes estudiantes y egresados 

puedan programarse y preparar los medios de conectividad para participar 

en el evento 

 

 Dar mayor espacio de tiempo a las preguntas de los participantes en el 

momento del desarrollo de la rendición de Cuentas; con el fin que todos 

tengan conocimiento de las inquietudes y respuestas de las personas que 

intervinieron, no obstante se informó que las preguntas que no se resolvieron 

les daban respuestas posteriomente a los correos electrónicos 

 

 

 

ERLEY RICARDO PARRA ROJAS 
Asesor Control Interno ITFIP 

 

Espinal, enero 12 /2021 

http://www.itfip.edu.co/

