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INSTITUCIGN DEEDUCACION SUPERIOR

“La calidad empieza con la educacion y

termina con la educacion”. Kaoru
Ishikawa

Dlana Carolina Montealegre Rodriguez
dmontealegre85@itfip.edu.co

Ingenieria Industrial de profesidon, con
Maestria en Ingenieria Industrial con énfasis
en Sistemas Integrados de Gestion,
Especializacion en Gestion Integrada QHSE
y Especializacion en Docencia Universitaria.
Conocimiento y experiencia en la
planeacién, implementacion, evaluacion,
mejora y sostenimiento de la Sistemas de
Gestion de Calidad ISO 9001:2015; Sistema
de Gestion Ambiental ISO 14001:2015;
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
ISO 45001:2018 y Sistemas Integrados de
Gestion; planeacion e implementacion del
Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion
- MIPG a través de 7 dimensiones que
agrupan las politicas de gestion vy
desempeno insfitucional. Activa
intervencion en el proceso de Certificacion
de Sistema de Gestion de Calidad ISO
9001:2015, Sistema de Gestion Ambiental
ISO 14001:20015, Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabagjo ISO
45001:2018

Yerson Hernan Oliveros Calderdn
yoliveros15@itfip.edu.co

Ingeniero Industrial de profesion, con
Especializacion en Salud Ocupacional
(Seguridad y Salud en el Trabajo).
Conocimientos en la implementacién de
Sistemas Integrados de Gestidn (Gestion de
Calidad ISO 9001:2015; Sistema de Gestion
Ambiental ISO 14001:2015; Sistemma de
Seguridad y Salud en el Trabajo I1SO
45001:2018). Acompanamiento en la
implementacion del Sistema RUC (Registro
Unico de Contratistas), mantenimiento
industrial, diseno e implementacién de
sistemas de informacion, adaptabilidad al
cambio y manejo de un excelente
ambiente laboral.
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Para informacién Yy consolidacidn odel
sSat el correo es sge@itfip.edu.co

El ITFIP se encuentra Certificado bajo la Normas
ISO 9001:2015; su ente certificador es ICONTEC.

Cuenta con un mapa de proceso aprobado
gue contempla 13 Procesos, asi:
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mejoramiento I conTiNuO

Adicional se tiene aprobada una Politica de
calidad que integra los tres Sistemas de Gestion,
asi:

POLITICA DE GESTION
INTEGRADA DEL ITFIP
Gestidn de Calidad

Mejorando continuamente la eficacla, eficiencia v efectividad de todes
sus procesos, articulando sus politicas de gestidn con el MIPG,

¥y las de nuestros usuarios, entomno
¥ partes das, fortals d nuestra cadena de
valor @ partic de proceses de aseguramiento de la calidad y
madeniizactin instituctonal
Seguridad y Salud en el trabajo
Identificando. actualizando y evaluando sus rlesgos con alcance a todos
los procasos ¥ SUS 85pacios

fisicos, comunidad estudiantil, doceates y personal administrativo:
fomentando y fortaleciende la Implementacida de una cultura preventiva
paia asegurar un ambiente de trabajo sano y seguro, & favor de la
calidad de vida laboral

Gestion del Medio Ambiente

A través de la on y ejecucidn de que permitan de
proteceion y preservacion del medio ambiente, evitando los efectos e
impactos ambientales negativos dentro del quehacer institucional, en

el marco de una efectiva responsabilidad social haciendo uso
adecuado do fos recursos naturales y manejo de residues

Lo anterior, con ¢ apoyo de un recurso fumano competente y comprometido con la
mejora continua, fa infragstructura fisica y tecnaldgica con la que cuenta la institucidn, en
busca permanente de I3 calidad para nuestros usuarios, trabajadores y sociedad
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Aunado a lo anterior, Se cuenta.con-ocho (6)
objetivos de calidad, que nos ayudan a
cumplimiento a nuestra politica, los cuales son:

Fomentar la Eficiencia, Eficacia y Efectividad
del §.I.G con un enfoque hacia el
mejoramiento continuo.

Mejorar y mantener la infraestructura fisica y
tecnoldgica de la Institucion en la busqueda
de ambientes precisos y éptimos para la
prestacion de los servicios.

Potenciar el desarrollo del Talento Humano de
la Institucidn en el mejoramiento de
competencias y desempeno laboral, como
soporte esencial de los retos y metas
instifucionales

Mejoramiento de la Calidad académica a
partir de procesos de autoevaluacion
propiciando la acreditacién de alta calidad en
los programas

Generar y fortalecer los procesos de
investigacion, innovacion y vinculo con el
sector externo, que permitan el reconocimiento
y visibilidad institucional a nivel nacional e
internacional.

Modernizacién y cambio de cardcter

académico a Institucidn Universitaria “ITFIP"

ACERTIO

El cumpleafios misterioso: Antes de
ayer, Juan tenia 15 afios. El afio que viene,
tendra 18. ¢ Como es posible?

Envia tus respuestas a:
sgc@itfip.com

Las primeras 5 respuestas ganan premio.

GRACIAS POR PARTICIPAR
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