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 RENOVACIÓN DE LA CERTIFICACIÓN ICONTEC ISO 9001:2015 

Nos complace informar a toda nuestra comunidad académica y administrativa 

que la Institución ha recibido la renovación del Certificado de Calidad ISO 

9001:2015 por parte del ICONTEC.  

Luego de la auditoría que se llevó a cabo en el mes de diciembre del 2024 y 

de determinar que la Institución cumplía con los requisitos especificados en la 

norma ISO 9001:2015, se otorga la renovación por tres años más.  

Esta aprobación está sujeta a que el Sistema de Gestión se mantenga de 

acuerdo con los requisitos establecidos en la norma, lo cual será verificado 

por ICONTEC cada año.  

Agradecemos el apoyo de la Alta Dirección en cabeza del Rector, Mario Fer-

nando Díaz Pava por el compromiso y liderazgo para mantener el Sistema de 

Gestión de Calidad (SGC), porque contribuye a la sostenibilidad de la institu-

ción; igualmente, la disposición de los decanos, coordinadores de programas, 

lideres de procesos y personal entrevistado en el proceso de auditoria.  

Esperamos seguir contando con el apoyo de todo el personal administrativo y 

docente para lograr el mejoramiento continuo del Sistema y así consolidarlo.  

Compartimos el certificado otorgado por ICONTEC:  
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 3 

Boletín No. 82 Febrero 2025/SGC    

 
BOLETIN INFORMATIVO DEL SISTEMA  

DE GESTIÓN DE CALIDAD  

 

Próximas actividades 
 

 

 Revisión y actualización de los Indicadores de Gestión para el año 2025 

 Revisión y actualización de las Matrices de Riesgo para el año 2025 

 Construcción Matriz DOFA 2025 

 

Todas las actividades tendrán acompañamiento de parte del Sistema de Gestión de 

Calidad, esperamos contar con su participación. En próximos días recibirán los crono-

gramas para el desarrollo de cada una de las acciones programadas.  

Gracias por su 

atención, nos 

vemos pronto.  

“La calidad es nuestra mejor garantía de la fidelidad de los 

clientes, nuestra más fuerte defensa contra la competencia 

y el único camino para el crecimiento”.  

Jack Welch 

Elaboró: Claudia Esperanza Arias Prado 

Sistema de Gestión de Calidad 

sgc@itfip.edu.co 


