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¿Sabias que?  

Nuestra Visión y Misión cambiaron para el año 2025 
   

 

 

 

 

 

¿Qué es la MISIÓN? 

La misión define la razón de 

ser de la institución: qué hace, 

para quién lo hace y con qué 

propósito. 

A continuación te presentamos los conceptos claves para entender la im-

portancia de la MISIÓN y VISIÓN para nuestra Institución y cuáles son las 

que actualmente se encuentran vigentes. 

¿Qué es la VISIÓN? 

La visión expresa hacia dónde 

quiere llegar la institución en 

el futuro, es decir, su meta o 

ideal a largo plazo.  

¿Por qué es importante? 

 Da identidad institucional: diferencia a la entidad 

de otras. 

 Orienta las acciones diarias: todo el personal 

sabe para qué trabaja. 

 Enfoca los recursos: ayuda a priorizar actividades 

y decisiones. 

 Comunica propósito a la comunidad: estudian-

tes, docentes y sociedad entienden el valor del 

ITFIP. 

 Sirve como base para el Sistema de Gestión de la 

Calidad: los objetivos de calidad deben alinearse 

con la misión. 

¿Por qué es importante? 

 Marca la dirección estratégica: define hacia dón-

de debe avanzar el ITFIP. 

 Motiva al personal: genera sentido de pertenen-

cia y compromiso. 

 Permite medir el progreso: ayuda a evaluar si las 

acciones actuales acercan a la meta. 

 Fortalece la planeación: todos los planes y pro-

yectos institucionales deben alinearse con la vi-

sión. 

 Da coherencia al SGC: asegura que la mejora 

continua contribuya al logro del futuro deseado. 
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La estructura del Plan Rectoral 2025 – 2028, contempla la visión, misión de ITFIP acogiendo 

los objetivos, metas, logros, propuestos en el largo plazo por la institución, estos se consolida-

ron en la visión estratégica de este Plan Rectoral, fundamentado en análisis de las condiciones 

actuales de la institución, un diagnóstico concienzudo de la entidad, participación activa de la 

comunidad educativa, por lo tanto lo objetivos trazados pretenden dar respuesta a las necesi-

dades institucionales y la proyección de la entidad para enfrentar los retos del futuro. 

Cambios para el año 2025 
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Debido a que la Misión y la Visión de la Institución sirven como base para el Sistema de Ges-

tión de Calidad y deben estar alineadas con la Política y los Objetivos del SGC, nos permitimos 

compartirlas para que las tengan presente.  

Importante recordar que tal como se informó en el Boletín No. 83 de Marzo del 2025, la Polí-

tica de Gestión de Calidad tuvo una actualización derivada de una recomendación de la Audi-

toría ICONTEC y aprobada para su publicación en el Comité de Gestión de Calidad con Acta 02 

de Marzo de 2025.  

Política y Objetivos de Calidad  
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OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD 2025 

En cumplimiento del requisito 6.2 Objetivos de Calidad y Planificación (ISO 

9001:2015), la organización debe establecer objetivos de calidad para las fun-

ciones y niveles correspondientes y los procesos necesarios para el Sistema 

de Gestión de Calidad.  

Por tal motivo, el ITFIP establece los siguientes 6 objetivos del SGC con el 

propósito de dar cumplimiento a la Política de Calidad y establecer un modelo 

de planificación para su sistema de Gestión:  

Objetivos SGC  

1. Fomentar la Eficiencia, Eficacia y Efectividad del Sistema de Gestión de 

Calidad con un enfoque hacia el mejoramiento continuo.  

2. Mejorar y mantener la infraestructura física y tecnológica de la Institución 

en la búsqueda de ambientes precisos y óptimos para la prestación de 

los servicios.  

3. Potenciar el desarrollo del Talento Humano de la Institución en el mejora-

miento de competencias y desempeño laboral, como soporte esencial de 

los retos y proyectos institucionales.  

4. Mejoramiento de la calidad académica a partir de procesos de autoeva-

luación propiciando la acreditación de alta calidad en los programas.  

5. Generar y fortalecer los procesos de investigación, innovación y vínculo 

con el sector externo, que permitan el reconocimiento y visibilidad institu-

cional a nivel nacional e internacional.  

6. Modernización y Gestión Administrativa y Académica.  
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Próximas actividades 
 

 

 Revisión y actualización de los Indicadores de Gestión para el año 2025 

 Revisión y actualización de las Matrices de Riesgo para el año 2025 

 Construcción Matriz DOFA 2025 

 

Todas las actividades tendrán acompañamiento de parte del Sistema de Gestión de 

Calidad, esperamos contar con su participación. En próximos días recibirán los crono-

gramas para el desarrollo de cada una de las acciones programadas.  

Gracias por su 

atención, nos 

vemos pronto.  

 

“En la carrera por la calidad no hay línea de meta”. 

G-Certi Costa Rica 

Elaboró: Claudia Esperanza Arias Prado 

Sistema de Gestión de Calidad 

sgc@itfip.edu.co 


