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¢ Sabias que?

El Sistema de Gestion de Calidad tiene Responsabilidades y Autoridades

A continuacidn te las presentamos:

Representante de la Direccion
Responsabilidades Autoridad Responsabilidades Autoridad

Establecer y comunicar la Asegurar la implemen-
pol_itica y los objetivos de tacion, mantenimiento y
calidad. mejora del SGC.

Asegurar la integracion del
SGC en todos los procesos AUl TS N Informar a la alta direc-
institucionales. tos, politicas, objeti-
vos y planes de
mejora del sistema.

cion sobre el desempe-
no del sistema.
Designar al representante
de la direccion.

Coordinar auditorias,
solicitar informacion y
Coordinar auditorias gestionar acciones de
internas y seguimiento mejora.

Realizar la revision por la ; .
de acciones correctivas

direccion.
Promover la cultura de
calidad en toda la insti-
tucion.

P

Lideres de Proceso Comité Coordinador SGC

Responsabilidades Autoridad Responsabilidades Autoridad
Implementar los proce- Revisar el desempeiio y
dimientos del SGC en su resultados del SGC.
Validar resultados de Emitir conceptos y reco-

auditorias y planes de mendaciones a la Alta
Direccioén sobre el SGC.

Asignar recursos y promo-
ver la mejora continua.

Medir y analizar los indi-
Tomar decisiones operati-
Identificar riesgos y vas y proponer mejoras Recomendar acciones

dentro de su proceso. estratégicas para forta-
lecer el sistema.

Elaborar y ejecutar pla-

Mantener actualizada la
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Proximas actividades

Construccion Matriz DOFA 2025

=
Todas las actividades tendran acompanamiento de parte del Sistema de Gestion de

Calidad, esperamos contar con su participacion. En préximos dias recibiran los crono-
gramas para el desarrollo de cada una de las acciones programadas.

Gracias por su
atencion, nos
vemos pronto.

ITFIP

(0
"La calidad no es un acto, es un habito."
Aristoteles
J
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