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OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD 2025 

En cumplimiento del requisito 6.2 Objetivos de Calidad y Planificación (ISO 

9001:2015), la organización debe establecer objetivos de calidad para las fun-

ciones y niveles correspondientes y los procesos necesarios para el Sistema 

de Gestión de Calidad.  

Por tal motivo, el ITFIP establece los siguientes 6 objetivos del SGC con el 

propósito de dar cumplimiento a la Política de Calidad y establecer un modelo 

de planificación para su sistema de Gestión:  

Objetivos SGC  

1. Fomentar la Eficiencia, Eficacia y Efectividad del Sistema de Gestión de 

Calidad con un enfoque hacia el mejoramiento continuo.  

2. Mejorar y mantener la infraestructura física y tecnológica de la Institución 

en la búsqueda de ambientes precisos y óptimos para la prestación de 

los servicios.  

3. Potenciar el desarrollo del Talento Humano de la Institución en el mejora-

miento de competencias y desempeño laboral, como soporte esencial de 

los retos y proyectos institucionales.  

4. Mejoramiento de la calidad académica a partir de procesos de autoeva-

luación propiciando la acreditación de alta calidad en los programas.  

5. Generar y fortalecer los procesos de investigación, innovación y vínculo 

con el sector externo, que permitan el reconocimiento y visibilidad institu-

cional a nivel nacional e internacional.  

6. Modernización y Gestión Administrativa y Académica.  


