
PROCESO QUE COMUNICAR QUIEN COMUNICA
A QUIEN 

COMUNICA
MEDIO MEDIO DE CONTROL FRECUENCIA

Políticas, Objetivos, Estrategias, 

Proyecto Educativo Institucional 

(PEI), Plan de Desarrollo(PDI)

Direccionamiento 

Estratégico

Asesor 

Jurídico

Escrito, correo 

Institucional, 

Reuniones

Recibido electrónico, 

firma y fecha de recibido 

del documento

Periódicamente

Socialización e información 

sobre los lineamientos, 

metodologías y funcionamiento 

del sistema de Gestión de 

Calidad

Gestión de Calidad
Asesor 

Jurídico

Escrito, correo 

Institucional, 

boletines, charlas 

de socialización

Recibido electrónico, 

firma y fecha de recibido 

del documento, actas

Periódicamente

Observaciones, 

recomendaciones de mejora, 

sugerencias

Asesor de Control 

Interno

Asesor 

Jurídico

Correo 

Institucional, 

Escrito

Recibido electrónico, 

firma y fecha de recibido 

del documento

Eventualmente

Derechos de Petición Peticionario
Asesor 

Jurídico

Escrito y  medio 

magnético
Recibido Documento Por Evento

Informes de Contratación

Contraloría General 

de la República.
Gerencia Dptal Tolima

Asesor 

Jurídico

Escrito y  medio 

magnético
Recibido Documento Trimestral
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