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INTRODUCCION

Teniendo en cuenta las Politicas de seguimiento a Egresados del ITFIP, adoptadas
mediante Acuerdo No. 006 del 15 de junio de 2004, emitido del Consejo Académico, como
también a lo dispuesto en el Proyecto Educativo institucional a través de la Politica No.
18. Egresados. Consolidacion de la relacion con los egresados con el fin de establecer el
impacto social de los programas, el desempefio laboral, la actualizacion y estimular el
intercambio de experiencias profesionales con la comunidad Institucional aplica un
instrumento(Encuesta); los resultados y analisis de la misma sera uno de los referentes
para la toma de decisiones por parte de la alta direccién como los lideres de proceso a

través de las acciones a mejorar para la satisfaccion y conformidad de nuestros

egresados.
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1- OBJETIVOS:

- Presentar el resultado de la encuesta aplicada a nuestros egresados cumpliendo
con la politica de seguimiento a egresados.

- Conocer la capacidad que tiene la Institucion para conocer la percepcion de
nuestros egresados y satisfacer las necesidades de los mismos.

- Determinar los aspectos sobre los cuales debemos centrar nuestra atencién para
aumentar la satisfaccion de nuestros egresados a través de acciones de mejora
en los procesos.

- conocer el nivel de satisfaccion que tienen los egresados con respecto a los
servicios que presta la Institucion.

1ICOMTEC
CALLE 18 CARRERA 12 BARRIO ARKABAL (EI ESPINAL — TOLIMA)
TELS. (8) 2483501 - 2483503 - 2480014 - 2480110 FAX: 2483502 — AA. 087 @
“ALIANZA POR UNA EDUCACION SUPERIOR CON CALIDAD”

AT
ﬁ PR %
> . i
3%
a 5;’» iz
N 1 ]
Oameicad?


http://www.itfip.edu.co/

“ITEIP” INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR
Establecimiento publico adscrito al Ministerio de Educacién Nacional
NIT 800.173.719.0

www.itfip.edu.co

RESULTADOS ESTADISTICOS DE LA ENCUESTA

1. ¢ Se encuentra Usted laborando actualmente?

VINCULACION LABORAL

mS| mNO

w
~N
w
©o

TRAB. SOCIAL.
SISTEMAS

ELECTRONICA

COINTADURIA

ADMON DE EMPRESAS 10 16
Ad d
mon de Cointaduria Electronica Sistemas Trab. Social.
Empresas
m Sl 10 61 14 9 37
ENO 16 19 8 11 39

VINCULACION LABORAL

m Sl

= NO

De un total de 224 egresados encuestados se evidencia que el 58.5% se encuentran vinculados
laboralmente y el 41.5% no tienen vinculacion laboral.
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2. Si la anterior respuesta es afirmativa. Considera que su ejercicio laboral
esta relacionado con su perfil profesional.

EJERCICIO LABORAL RELACIONADO
CON EL PERFIL PROFESIONAL

mSl mNO

SISTEMAS

ELECTRONICA

S8 1
8 6

contapuria .
1000

ADMON DE EMPRESAS

Admon de Cointaduria Electronica Sistemas Trab. Social.
Empresas

u sl 10 47 8 8 20

" NO 0 14 6 1 17

EJERCICIO LABORAL RELACIONADO CON EL
PERFIL PROFESIONAL

uS|
mNO

De un total de 131 egresados encuestados se evidencia que el 71% en su ejercicio laboral tiene

relacion con su perfil profesional y el 29% su actividad laboral no aplica al perfil profesional.
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3. Considera apropiado la labor desempefiada por los representantes de
egresados en los 6rganos de direccidon de la Institucion.

LABOR DESEMPENADA POR LOS REPRESENTANTE
DE EGRESADOS EN LOS ORGANOS DE DIRECCION

Trab. Social. FIIGEey
Sistemas IS
Electronica RIS
Cointaduria NGy
Admon de Empresas T2

0 20 40 60 80
Admon de Cointaduria Electronica Sistemas Trab. Social.
Empresas

u sl 22 69 15 18 66

= NO 4 1 7 2 10

Titulo del eje
mSI mNO

LABOR DESEMPENADA POR LOS REPRESENTANTE DE
EGRESADOS EN LOS ORGANOS DE DIRECCION

mNO

Del total de 224 egresados encuestados el 85% consideran que la labor del Representante de los
egresados ante los 6érganos de direccidn es apropiado y el 15% manifiesta que esta representacion

no es apropiada.
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4. Considera que la efectividad de los mecanismos de seguimiento a los
egresados por parte del programa es:

EFECTIVIDAD MECANISMOS
SEGUIMIENTO A EGRESADOS

40

° .l.‘l”l—l.l.—l___..

0
Muy Alta Alta Media Baja Nula

B Admon de Empresas M Cointaduria ™ Electronica Sistemas M Trab. Social.

EFECTIVIDAD MECANISMOS SEGUIMIENTO A
EGRESADOS
Nula Muy Alta

1% 9%

Del total de 224 egresados encuestados el 42% consideran alta la efectividad de los mecanismos

Media
38%

Alta
42%

de seguimiento a egresados, el 38% considera la efectividad media, el 10% considera la efectividad

de los mecanismos baja el 9% considera muy alta y nula el 1%.
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5. En su funcion como egresado. ¢Comprende el sentido de la Mision
Institucional?

SENTIDO DE LA MISION INSTITUCIONAL

ESI mNO mNOLACONOCE

TRAB. SOCIAL. 62 6 n

SISTEMAS 15 14
ELECTRONICA 17 3
COINTADURIA 65 5 10
ADMON DE EMPRESAS 23 ﬂ
Admon de Cointaduria | Electronica Sistemas Trab. Social.
Empresas
mS| 23 65 17 15 62
mNO 2 5 3 1
m NO LA CONOCE 1 10 2 4

SENTIDO DE LA MISION INSTITUCIONAL

NO LA CONOCE
11%

NO

81%

Del total de 224 egresados encuestados el 81% comprende el sentido de la Misién Institucional, el

8% no la comprende y el 11% no la conoce.
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6. ¢Considera que es coherente con la naturaleza de la institucion y la

comparte?
COHERENCIA DE LA MISION CON LA
NATURALEZA DE LA INSTITUCION
M Enalto Grado W Mediano Grado  ® No la comprende
TRAB. SOCIAL. 49 23 4
SISTEMAS 9 8 3
ELECTRONICA 7 13
COINTADURIA 37 38
ADMON DE EMPRESAS 14 12
Admon de Cointaduria Electronica Sistemas Trab. Social.
Empresas
M En alto Grado 14 37 7 9 49
B Mediano Grado 12 38 13 8 23
H No la comprende 0 5 2 3 4

COHERENCIA DE LA MISION

En alto grado

Mediano Gra
52%

42%

Del total de 224 egresados encuestados el 52% hace referenciaa que la Misidon es coherente con la
Naturaleza de la Institucién y la comparte en alto grado, el 42% considera que la Misidn es coherente

con la Naturaleza de la Institucién y la comparten, el 6% no la comprende.
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7. ¢Considera que existe correspondencia entre los perfiles profesional,
laboral y ocupacional del egresado del programa?

CORRESPONDENCIA ENTRE LOS
PERFILES PROFESIONAL, LABORAL Y
OCUPACIONAL

mS| mNO mNO SABE

TRAB. SOCIAL. 61 8 7

SISTEMAS
ELECTRONICA

COINTADURIA 65 7 8
ADMON DE EMPRESAS 20 24
Admon de Cointaduria Electronica Sistemas Trab. Social.
Empresas
mSs| 20 65 16 16 61
mNO 2 7 1 4 8
m NO SABE 4 8 5 0 7

CORRESPONDENCIA ENTRE LOS PERFILES
PROFESIONAL, LABORAL Y OCUPACIONAL

NO SABE

11%
NO

8%

S|
M NO
M NO SABE

Sl
81%

Del total de la poblacién encuestada (224) egresados el 81%, representado en 178
egresados; refiere que el ejercicio laboral esta relacionado con su perfil y el 8%
equivalente a 22 egresados; refiere que su ejercicio laboral no tiene relaciéon con su perfil
profesional y el 11% refiere que no sabe si su ejercicio laboral tiene relacién con su perfil
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8. ¢ En su opinidn, en qué grado, el proceso de autoevaluacion del programa
contribuye al mejoramiento de la calidad del mismo?

OPINION GRADO PROCESO
AUTOEVALUACION CONTRIBUYE AL
PROGRAMA

HAlto ™ Mediano ™ Bajo Ninguno

TRAB. SOCIAL. 52 22 Al
ELECTRONICA 12 8
COINTADURIA 41 35 4
ADMON DE EMPRESAS 15 8 3(
Admon de Cointaduria Electronica Sistemas Trab. Social.
Empresas
H Alto 15 41 12 9 52
B Mediano 8 35 8 9 22
M Bajo 3 2 2
Ninguno 0 0 1 0 0
OPINION GRADO PROCESO AUTOEVALUACION
CONTRIBUYE AL PROGRAMA
Bajo
5% M Alto
M Mediano
M Bajo
Mediano ® Ninguno

37%

Alto
58%

Del total de la poblacion encuestada (224) egresados el 58%, representado en 129 egresados;
refiere que el el proceso de autoevaluacion del programa contribuye al mejoramiento de la calidad
del mismo en un alto grado; el 37% representado en 82 egresados se refiere en un mediano
grado; en un bajo grado el 5% representado en 12 egresados y Ninguno en un 0%.
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9. ¢ Considera que la interaccion con comunidades académicas nacionales

e internacionales aportaria elementos para el mejoramiento de la calidad
del programa?

INTERACCION CON COMUNIDADES
ACADEMICAS APORTA AL MEJORAMIENTO DE
LA CALIDAD DEL PROGRAMA

mSI mNO mNO SABE

TRAB. SOCIAL. 75 |
SISTEMAS 18 A
eLecTRONICA [P
CONTADURIA 77 21
ADMON DE EMPRESAS 25 |
/;:qn;?;:se Contaduria Electronica Sistemas Trab. Social.

LN 25 77 20 18 75
ENO 1 2 0 2 1
m NO SABE 0 1 2 0 0

INTERACCION CON COMUNIDADES ACADEMICAS APORTA AL
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL PROGRAMA

NO SABE
NO 1%
3%

HSl
®NO
M NO SABE

SI
96%

Con un total de la poblacion encuestada (224) egresados, el 96%, representado en 215
egresados; considera que la interaccion con comunidades académicas aporta elementos para el
mejoramiento de la calidad del programa, el 3% representado en 6 egresados no considera que
la interaccion aporte al mejoramiento del programay el 1% representado en 3 egresados no sabe.
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10. Califigue de 1 a 5 la calidad de la formacion que imparte el programa
sobre sus estudiantes (5 equivale a la mas alta calidad).

CALIFICACION CALIDAD DE LA FORMACION

B Admon de Empresas H Cointaduria M Electronica Sistemas M Trab. Social.

CALIFICACION 1

CALIFICACION 2

CALIFIcACION 3 [IEN
CALIFICACION 5

Calificacién 5 Calificacion 4| Calificacion 3 Calificacion 2| Calificacion 1

B Admon de Empresas 5 17 4 0 0
m Cointaduria 17 59 4 0 0
M Electronica 4 13 9 1 1

Sistemas 10 7 3 0 0
H Trab. Social. 25 41 10 0 0

CALIFICACION CALIDAD DE LA FORMACION

Calificacion 1

Calificacion 3 / 0%
13% Calificaciéon 5

27%

H Calificacion 5
M Calificacion 4
M Calificacion 3
M Calificacion 2

M Calificacidon 1

Calificacion 4
60%
Del total de la poblacion encuestada 224 egresados el 60%, representado en 137
egresados; califica en 4 puntos la calidad de la formacién impartida en el programa, el
27% representado en 61 egresados califica en 5 puntos la calidad de la formacién
impartida en el programa; el 13% representado en 25 egresados califica en 3 puntos la

calidad de la formacion impartida.
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11. ¢ Considera que el programa favorece el desarrollo del proyecto de
del egresado?

FORTALECIMIENTO PROYECTO DE
VIDA DEL EGRESADO

B En Alto Grado ® Mediano Grado  H Bajo Grado No sabe

TRAB. SOCIAL.
SISTEMAS 11 9 (
eLecTroNicA  [EEEE
COINTADURIA 44 32 3
ADMON DE EMPRESAS
Al
dmon de Cointaduria | Electronica Sistemas Trab. Social.
Empresas
M En Alto Grado 15 44 12 11 48
B Mediano Grado 11 32 9 9 24
M Bajo Grado 0 3 2
No sabe 0 1 0 2

FORTALECIMIENTO PROYECTO DE VIDA DEL
EGRESADO

Bajo Grado No Sabe
3% 1%

Mediano Grado
38%

En Alto Grado
58%

HEn Alto Grado B Mediano Grado M Bajo Grado No Sabe

vida

Del total de la poblacion encuestada 224 egresados el 58%, representado en 130

egresados; considera que el programa favorece en un alto grado el desarrollo de su

proyecto de vida; el 38% representado en 85 egresados considera que el programa

favorece en mediano grado el desarrollo de su proyecto de vida.
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12. ¢ Considera que el ITFIP promueve la vinculacion laboral de sus
egresados?

EL ITFIP PROMUEVE VINCULACION
LABORAL DEL EGRESADO

B En Alto Grado B Mediano Grado  H Bajo Grado No sabe

TRAB. SOCIAL. 19 25

SISTEMAS [ 11 4

ELECTRONICA n

COINTADURIA 17 28 24
ADMON DE EMPRESAS 5 12 9
Admon de Cointaduria = Electronica Sistemas Trab. Social.
Empresas
B En Alto Grado 5 17 2 4 19
B Mediano Grado 12 28 9 11 25
M Bajo Grado 9 24 9 4 21
No sabe 0 11 2 1 11

EL ITFIP PROMUEVE VINCULACION LABORAL DEL
EGRESADO
M En Alto Grado

En Alto Grado

Bajo Grado 21% ® Mediano Grado

30%

M Bajo Grado

M No Sabe

Mediano Grado

— 38%

Del total de la poblacion encuestada 224 egresados el 38%, representado en 85
egresados; considera que el ITFIP promueve en mediano grado la vinculacion laboral del
egresado; el 30% representado en 67 egresados valora en un mediano grado la

promocion de la vinculacion laboral del egresado.
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13. ¢En qué éareas de formacion prefiere que se oferten programas de
educacion continuada?

OFERTA PROGRAMAS EDUCACION CONTINUA

60
50
40
30

20

Al LLJl L.

Tecno Estadi Admé Conta Siste Trabaj Calida Ing.Ci Ing.El Proce Fliay Derec | Idiom Licenc

logia | stica n duria | mas o d vil ectr6 sos Socie ho as  iatrur
e Social nica Conta dad as
Infor bles

matic

a

B Admon de Empresas 0 0 10 3 0 0 3 2 1 5 0 1 3 1
B Contaduria 9 1 0 0 0 0 8 5 1 40 4 0 0 0
M Electronica 2 0 0 0 0 0 2 0 18 0 0 0 0 0
Sistemas 14 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0
H Trab. Social. 3 0 0 0 0 0 3 0 0 0 53 0 0 0
B Admon de Empresas M Contaduria ™ Electronica Sistemas M Trab. Social.
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OFERTA PROGRAMAS EDUCACION CONTINUA

Estadistica
1%
Derecho Tecnologia e
0% Informatica
7 14%

Flia y Sociedad

29%
Trabajo Social
0%
Calidadbistemas
9% 0%
Ing.Civil
4%
Ing.Electrénica
0,
Procesos Contables 10%

24%

Se destaca que el 29% de la poblacién egresada encuestada tiene preferencia en temas
de Familia y Sociedad para el desarrollo de programas de Educacion Continuada y el
24% tiene preferencia en temas de procesos contables, el 14% tiene preferencia en
temas de Tecnologia e Informatica y el 10% en temas de Ingenieria Electrénica.
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14. ¢En que procesos especificos considera que la Institucion debe
direccionar su gestion?

DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA INSTITUCION

35
30
25
20
15
10
0 | 'S e
S A . ) . < A o
& & 5 & Q&o"" o > O
> O &2 o N C© A
RS *r XN © (& Q- N
AN N < ¥ 3© < 1
& & A S & &
A (J’b <<O
B Admon de Empresas B Contaduria M Electronica Sistemas M Trab. Social.
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DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA INSTITUCION

Form. ED. CONT. FLIA Y SOC.

8% / 7%
Cambio Caracter \

3%

Calidad Acad.
36%

Nuevos Prog.
16%

Internacionaliz.
10%

Investigacion.
16%

La poblacién encuestada de egresados de los programas académicos de Trabajo Social
y Contaduria Publica considera que la Institucion debe orientar su gestion hacia la Calidad

Académica y oferta de nuevos programas académicos.

El total de la poblacién encuestada de Egresados considera en un 16% que la Institucion
debe orientar su gestién hacia oferta de nuevos programas y en igual porcentaje en

temas de inherentes al desarrollo de la Investigacion.
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CONCLUSIONES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO 2016

1. La Formacion recibida en el nivel profesional es pertinente y acorde a las necesidades
del Sector Productivo pues la gran mayoria de sus egresados se encuentran
desempefiandose en el area de formacion, pues el 71% se desempefia de acuerdo a su

perfil profesional.

2. Se evidencia la formacion en competencias para el mercado laboral toda vez que el
58% de nuestros egresados se encuentran vinculados laboralmente, lo que permite
generar un desarrollo econdmico de la Regién y por ende en el mejoramiento de la calidad

de vida de nuestros egresados.

3. Es importante destacar que nuestros egresados consideran necesario que la
Institucion oriente su gestion hacia el desarrollo de nuevos programas y el fomento de la

calidad académica.

4. Se hace necesario que la Institucion genere estrategias que promuevan la vinculaciéon
laboral del egresado con el Sector Productivo teniendo en cuenta que el 38% de los
egresados encuestados respondié que el ITFIP promueve en mediano grado su

vinculacion laboral.

Es necesario que el ITFIP de continuidad a los procesos formativos de los egresados y

de esta manera contribuir al mejoramiento de su proyecto de vida.
El Espinal Tolima, 20 de mayo de 2016
BLANCA NIBIA CARDOSO BARRERO

Técnico Operativo (E )

Apoyo Oficina de Egresados
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