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1. Introduccién

En El Instituto Tolimense De Formacion Técnica Profesional -ITFIP, los egresados
son el producto que ejemplifica la misién y larazon de ser la Institucion dentro de
su compromiso de calidad y responsabilidad social, es asi como la aplicacion de
un instrumento que permita conocer los aspectos relacionados con los resultados
de aprendizaje en su dindmica de interaccion con el entorno laboral, se convierte

en un insumo importante para el andlisis de la percepcidon de nuestros egresados.

En razébn a lo anterior, los egresados cumplen un papel importante como
representantes de la ensefianza de cualquier institucion. Los resultados reflejados
se encuentran enmarcados dentro de la politica de seguimiento a egresados, estos
estuvieron recopilados por dieciocho preguntas que se plantearon alos egresados
con su respectivo consentimiento. Los resultados se dividieron por ciclo
propedéutico, analisis por periodo de afios y como todos en un grupo para
comprender la visién general de los egresados independientemente del programa
cursado. Los resultados y su andlisis adjunto se expondran posterior a la

metodologia presentada.

Finalmente, y con el animo de mantener activo el vinculo universidad — graduado,
la Institucion establece y concibe el seguimiento como un eje fundamental para el
fortalecimiento de la calidad académica, la imagen institucional y componente
importante para establecer las acciones de mejora que se deriven de los resultados

obtenidos.
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1. OBJETIVO.

Conocer la percepcion de los egresados del Instituto Tolimense de Formacién

Técnica Profesional, dentro de los procesos de fortalecimiento del vinculo con

egresados y de autoevaluacion.

1.1 Objetivos Especificos:

a.

Presentar los resultados de la encuesta aplicada a los egresados del
Instituto Tolimense de Formacion Técnica Profesional - ITFIP cumpliendo

con la politica de seguimiento a egresados.

. Actualizar datos basicos y empleabilidad de los egresados.

Establecer estrategias o acciones de mejoramiento a partir de la
percepcién de los egresados y satisfacer las necesidades de los mismos.
Priorizar los aspectos sobre los cuales la institucién y los programas
deben enfatizar para fortalecer el vinculo con los egresados y aumentar
el nivel de satisfaccion.

Conocer el nivel de satisfaccidén que tienen los egresados con respecto a

los servicios que presta la Institucion

SIONAL
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2. METODOLOGIA

La informacion se recolect6é de los asistentes al Encuentro Anual de Egresados-
2024. Se consideraron los factores que afectan el proceso de seleccion sobre la
seleccion de la muestra: El tiempo, los recursos econdémicos y caracteristicas de
la poblacién. Como recomendacion se emplea el muestreo aleatorio (probabilistico
por tabla de niumeros) o no probabilistico, considerando el consecutivo (elige por
criterio temporal hasta completar la muestra) o por conveniencia (elige de acuerdo

a accesibilidad y/o disposicién).

Por lo anterior se eligid6 como modelo, para determinar la muestra, la tabla de
numeros aleatorios que figuran en el Manual de Implementacién del MECI 1000:
2005 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), con el fin de

gue las poblaciones en mencion tengan la misma probabilidad de ser encuestados.
Nota: Con nivel de confianza de 95% y margen de error de 5%.

La siguiente es la informacion que se establecié, segun la tabla de muestreo y de

acuerdo a los asistentes al evento:
Po: Poblacion Objetivo = 2800 asistentes

MU: Tamaio de la Muestra = 558 egresados asistentes de forma aleatoria




siitae,
INFORME DE PERCEPCION DE EGRESADOS ITFIP 2024 g T } | I F P
Kei=is

ESTADISTICO DE EL OBJETIVO DE LA ENCUESTA

COMPONENTES Y LINEAMIENTOS EVALUADOS

1.:Se encuentra Ud. laborando actualmente?

®si
®\o
APRECIACION POR CICLOS
140 129
120
106
100
85
80 83
80 75
60
40
20
0
PROFESIONALES TECNICO TECNOLOGO
ESI ENO

La mayoria de los egresados (57,3%) estan empleados, reflejando una positiva
insercion laboral. Sin embargo, el 42,7% no esta empleado, lo cual podria sugerir
una inclinacion hacia el emprendimiento, trabajos auténomos o falta de insercién
laboral. Este dato subraya la necesidad de apoyar tanto la busqueda de empleo
como las iniciativas emprendedoras de los egresados.
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2.Si esta laborando actualmente o es trabajador independiente. En qué
Sector se encuentra desempefiando su profesion:

@ Educacion

® Agricultura

0 Investigacion

@ Financiero

@ Industria

@ Administrativo

@ Ninguno, no estoy laborando
@ Construccion

&

NO ESTA LABORANDO ACTUALMENTE  31%

1y

Respuesta

EMPRESAS PRIVADA- PUBLICAS 14%

INDEPENDIENTE- OTROS 55%

El analisis revela unavariada distribucion de los egresados del ITFIP en el mercado
laboral. Obteniéndose de manera significativa que el 55% de estos trabaja en
sectores independientes u otros, destacando una fuerte tendencia al
emprendimiento. Al mismo tiempo, el 31% no estd vinculado a empresas del sector
privado o publico, lo que podria indicar dificultades en la insercion laboral, para
finalizar se encuentra que un 14% trabaja en empresas publicas y/o privadas. Estos
resultados sugieren la pertinencia de la formacion recibida y la necesidad de
fortalecer estrategias de empleabilidad y apoyo al emprendimiento.
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3.¢:Como califica su formacién académica con respecto a su desempefo
laboral?

558 respuestas

@ Excelente
® Muy Buena
@ Buena

@ Deficiente

APRECIACION POR CICLOS

140
120
100

80

85
60 74
40 49
4 2 5
0 N

EXCELENTE MUY BUENA BUENA DEFICIENTE
N PROFESIONAL mTECNOLOGO TECNICO

o

El analisis de esta pregunta refleja una percepcién mayoritariamente positiva por
parte de los egresados del ITFIP en relacion a su formacion académica y su
desempefio laboral. Un 50,5% califica su formacién como excelente, seguido por
un 28,5% que laconsidera muy buenay un 19,4% que la percibe como buena. Estos
datos sugieren que la mayoria de los egresados sienten que la educacion recibida
en la institucion ha sido adecuada y les ha permitido afrontar con éxito los retos
del ambito laboral.

Por otro lado, el 1,6% de los encuestados considera que su formacién fue
deficiente o no responde, lo que representa un porcentaje bajo, pero que no debe
ser ignorado. Este grupo puede reflejar casos en los que los egresados han
encontrado brechas entre los conocimientos adquiridos y las exigencias del
mercado laboral.
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4.Desde su perspectiva como egresado, valore la pertinenciay la
calidad del Programa Académico del cual es egresado.

558 respuestas

@ Alto Grado
@ Medio Grado
 Bajo Grado

APRECIACION POR CICLOS

115
83 79
72
51 48
40 38
I 32 I I

PROFESIONAL TECNOLOGO TECNICO
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El andlisis de esta pregunta muestra que la gran mayoria de los egresados del
ITFIP tienen una percepcion positiva sobre la pertinencia y calidad del
programa académico del que se graduaron. ElI 77,1% considera que su
formacion fue altamente acorde con las necesidades del pais, lo que indica
gue los programas estan alineados con las demandas del mercado laboral y
las necesidades del sector productivo.

Por otro lado, un 22,4% califica la pertinencia y calidad del programa en un
nivel medio, lo que sugiere que, aunque consideran buena su formacion,
pueden haber identificado aspectos a mejorar o actualizar para una mejor
adaptacion a las exigencias del entorno profesional.

Finalmente, un 0,5% de los encuestados considera que lacalidad y pertinencia
de su programa es baja, lo que representa una proporcion minima, pero debe
ser una sefial para revisar posibles brechas en algunos programas
especificos.

Los resultados obtenidos evidencian que el ITFIP mantiene una formacion
relevante y de calidad, aunque seria recomendable profundizar en las
opiniones de aquellos que perciben oportunidades de mejora, con el fin de
seguir fortaleciendo la pertinencia de los programas académicos y su impacto
en el desempefio profesional de los egresados.
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5..,Cuél es su apreciacion sobre la calidad del profesorado del programa
cursado?

558 respuestas

@ Excelente
@ Buena
© Regular

APRECIACION POR CICLOS

160
140
120

100

140
126
9
79
80
58
60 47
40
20
6 3 3
O _ I I

EXCELENTE BUENA REGULAR

B PROFESIONAL = TECNOLOGO mTECNICO

El analisis de esta pregunta refleja una percepcion mayoritariamente
positiva sobre la calidad del profesorado del ITFIP. El 64,5% de los
egresados califica a los docentes como excelentes, lo que indica un
alto reconocimiento a su formaciéon, metodologia y capacidad para
transmitir conocimientos. Adicionalmente, el 33,3% de los graduados
los considera buenos, lo que refuerza la valoracién favorable del
cuerpo docente y su impacto en la formacion profesional de los
estudiantes.
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Por otro lado, solo un 2,2% de los encuestados percibe la calidad del
profesorado como regular. Aunque es un porcentaje bajo, su existencia
sugiere la necesidad de evaluar posibles areas de mejora en la
ensefianza y en la actualizacion pedagdgica y disciplinar de los
docentes.

Los resultados de la pregunta reflejan un alto nivel de satisfaccion de
los graduados con el profesorado del ITFIP. Sin embargo, es
importante analizar en profundidad las razones detras de la percepcion
regular para identificar oportunidades de fortalecimiento, como
capacitaciones en metodologias innovadoras, actualizacion en
tendencias del sector y estrategias de ensefianza que favorezcan una
mejor transferencia del conocimiento a los estudiantes.
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6.Desde su perspectiva como egresado, valore la participacion de los
egresados en los organismos de direccion (Consejo Directivo, Consejo

Académico, Consejo de Facultad)
558 respuestas

@ Alto Grado
@ Vedio Grado
@ Bajo Grado

APRECIACION POR CICLOS

PROFESIONAL TECNOLOGO TECNICO
= ALTO GRADO BAJO GRADO = MEDIO GRADO

Los egresados del ITFIP reconocen la importancia de su participacién en los
organismos de direccion institucional. ElI 65,8% valora altamente esta
participacién, lo que sugiere que existe un interés significativo por incidir en la
toma de decisiones y en la gestion académica y administrativa de la institucion.
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Por otro lado, un 31,5% considera que la participacién de los egresados en estos
espacios es de nivel medio, lo que puede indicar que, aunque perciben su
relevancia, podrian estar identificando limitaciones en su alcance o en la
efectividad de sus aportes.

Finalmente, Solo el 2,7% de los encuestados valora en bajo grado la participacion
de los egresados en estos organismos, lo que, aunque es un porcentaje bajo,
sugiere la necesidad de evaluar estrategias para fortalecer su vinculacién y
motivar una mayor incidencia en la gobernanza institucional.

Estos resultados reflejan una percepcidn positiva sobre la participaciéon de los
egresados en la direccion del ITFIP, pero también evidencian oportunidades de
mejora para fomentar su involucramiento activo y asegurar que su voz tenga un
impacto real en el desarrollo de la institucion.
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7..En qué grado utiliza los servicios de Bienestar Universitario como
EGRESADO? (salud, cultura, recreacion, deporte, desarrollo humano,
orientacién y retencién estudiantil).

958 respuestas

® Alto Grado
@ Medio Grado
@ Bajo Grado
@ No los utilizo

El 80,3% de los egresados del ITFIP hacen uso de los servicios de
Bienestar Universitario, que incluyen salud, cultura, recreacién,
deporte, desarrollo humano, orientacién y retencion estudiantil. El
47.7% de estos los usa altamente, mientras que un 22,9% los utiliza
en un grado medio y solo un 9,7% recurre a ellos en un grado bajo.

Por otro lado, setiene que solo el 19,7% de los egresados manifiestan
no utilizar los servicios de bienestar universitario.

Estos datos sugieren una participacion considerable en los
programas de Bienestar Universitario, aunque existe un porcentaje
de egresados que no los utilizan y podria beneficiarse de una mayor
promocion y accesibilidad de estos servicios.
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8.;La institucion ofrece y promueve programas que propenden por el
aprendizaje continuo de sus egresados (seminarios- cursos-diplomados
etc.)?

558 respuestas
®si
®NO
APRECIACION POR CICLOS
250
220
200
164
150 140
100
50
20
9 5
. — ]
Sl NO

m PROFESIONALES TECNOLOGO =TECNICO

El 93.5% de 558 respuestas dadas confirma que lainstitucidén efectivamente ofrece
y promueve programas de aprendizaje continuo para sus egresados, tales como
seminarios, cursos Yy diplomados. Este alto porcentaje refleja un fuerte
compromiso de la institucion con el desarrollo profesional continuo de sus
graduados, garantizando que tengan acceso a oportunidades de actualizaciéon y
mejora de sus competencias.
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9.;Ha realizado estudios de postgrado?

558 respuestas

@ Si
@® No

APRECIACION POR CICLOS

180 169
160
140 136
120
100
80
60
40

20

PROFESIONALES TECNOLOGO TECNICO

mS| mNO

El 66,5% de los egresados no ha realizado estudios de postgrado. Esto sefiala
una necesidad clara que tiene la institucion de ofrecer y promover formacion
especializada que permita a estos profesionales actualizarse y responder alas
nuevas demandas del mercado laboral. Por otro lado, solo el 23,5% de los
egresados han logrado hacer algun estudio de postgrado, lo que sugiere que
se deben fortalecer los programas y las oportunidades para estudios
avanzados, a fin de mejorar la competitividad y las competencias de los
egresados en el ambito profesional.
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10..En qué éarea le gustaria recibir capacitacion o formacion de la Institucion?

Area Cantidad | %
Administrativa 107 19%
Contable, financieray tributaria 82 15%
Inteligencia Artificial 69 12%
Social, salud y deporte 68 12%
Comercial y Marketing 64 11%
Construccion 45 8%
Ambiental 35 6%
Tecnologias Emergentes 33 6%
Emprendimiento e innovacién 21 4%
Industrial 21 4%
Educacién 2 0%
Agricultura 1 0%
Agronomica 1 0%
Agropecuario 1 0%
Docencia 1 0%
Emprendimiento Deportivo 1 0%
Ingles 1 0%
Derechos Humanos, Proyectos, Ambiental, Tic y Temas que han 1 0%
Incursionado en la vida cotidiana

Maestria en seguridad informatica 1 0%
N.A 1 0%
Ninguno 1 0%
Saneamiento 1 0%
Talento humanos 1 0%

18
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Area Cantidad | %

Total 559 100%

Top 10. Areas de capacitacion mas solicitadas

120
100
c
0
@ 80
kS)
3
© 60
o
5
pus 40
g
< 20
0
Contable
. Empren
, . . Comerci Tecnolo | . .
| . |Inteligen Social, . , dimient )
Administ | financier . aly Construc Ambient  gias Industria
. cia saludy . .. o
rativa ay . Marketi cion al Emergen . .
. . Artificial deporte innovaci
tributari ng tes ,
on
a
 Seriesl 107 82 69 68 64 45 35 33 21 21
e Series2 19% 15% 12% 12% 11% 8% 6% 6% 4% 4%

La institucién ha recopilado datos valiosos sobre las areas en las que sus
egresados desean recibir capacitacion. Este analisis revela tendencias
importantes sobre las necesidades del mercado laboral y las aspiraciones de
los profesionales formados por la institucion.

Los egresados provienen de una amplia gama de disciplinas, incluyendo:
(Administracion, Contaduria Publica, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria
Electrénica, Ingenieria Agrondmica, Ingenieria Civil, Trabajo Social y
Actividad Fisica y Deportes). proporciona un contexto crucial. Esto refuerza
la necesidad de una oferta de capacitacion diversificada y personalizada.

Las areas de mayor interés son:

19

25%

20%

15%

10%

5%

0%
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Habilidades Administrativas (19%):
= Planificacion y seguimiento de proyectos.
= Manejo de riesgos y recursos.
= planes de negocio.
= Manejo de programas en niveles medio y avanzado de:
Excel, Word, PowerPoint.
Capacitacion Contable, Financiera y Tributaria (15%):

ITFIP

INSTITUTD TOLIMENSE DE FORMACION
TECNICA PROFESIONAL

= Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

= Finanzas corporativas.
= Tributacion.
= Manejo de software contable y financiero (SAP, Alegra,
Siigo, Contapyme, Syscafe, etc.).
Inteligencia Artificial y Tecnologias Emergentes (12%):
= Aprendizaje Automatico (Machine Learning).
= Aprendizaje Profundo (Deep Learning).
= Aplicaciones practicas de la IA.
Areas Sociales, de Salud y Deporte (12%):
= Intervencion en comunidades vulnerables.
= Disefio y gestion de proyectos sociales
= Disefio de programas de promocion de estilos de vida
saludables.
= Rehabilitacion fisicay deportiva
= Nutricién deportiva.
= Entrenamiento de alto rendimiento
= Deporte adaptado para personas con discapacidad.
Construccion (8%):
= Gestidn de proyectos de construccion.
= Seguridad laboral.
= Nuevas tecnologias de la construccion.
Area Ambiental (4%):
= Energias renovables.
= Gestion de certificados ambientales.
= Sostenibilidad.
Industria (4%):
= Procesos industriales.
= Gestidon de la produccion.
= Control de calidad.

20
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11. ;. Considera que la institucion y/o los programas promueven la
cultura de calidad, autoevaluacion y mejora de los programas?

558 respuestas

®si
®\o

El 96,8% de los egresados afirman que la institucion fomenta una cultura de
calidad, autoevaluacion y mejora continua, lo que demuestra el compromiso
institucional con la excelencia académica y la mejora constante de los
programas educativos.

21
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12. ;Considera pertinente que lainstitucidén, cambie de caracter
a Institucion Universitaria?

558 respuestas

®si
® No

APRECIACION POR CICLOS

250

204
200

150
122 130

100

50
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La mayoria de egresados (90,1%) se encuentra a favor de que la institucion
cambie su caracter de "institucion técnica" a "institucion universitaria". Este
dato sugiere que existe una percepcion positiva respecto a la ampliacion de
la oferta académica, lo cual podria ser un factor clave para mejorar la
competitividad y el prestigio de la institucion al pasar a ser una "institucion

22
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universitaria”, la institucion podria ofrecer programas académicos mas
avanzados, como carreras universitarias terminales, maestrias y doctorados,
lo que le permitiria atraer a un publico mas amplio, incluyendo a aquellos
interesados en estudios de posgrado y en areas mas especializadas. Ademas,
la diversificacion de la oferta académica seria un elemento fundamental para
atender mejor las necesidades de la poblacion en su area de influencia.

23
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13.ANEXOS

CODIGO QR

ESCANEAME

24
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Conclusiones

e Los resultados se respondieron pregunta a pregunta con la politica de
seguimiento a egresados siguiendo su respectivo consentimiento.
Desde la pregunta uno hastala doce

e Larecopilacion de datos basicos se actualizé, al igual que los reportes
de estudiantes que se encuentran desempefiandose laboralmente. Los
resultados demostrados son a la actualidad una mayoria simple de
desempleados, en cuanto a los que participaron en la encuesta.

e Las estrategias que puede establecer la instituciéon pueden estar
priorizadas por una mejora en la comunicacion con los estudiantes por
medio del uso de mejorar la coordinacion por plataformas digitales.

e La satisfaccion gque reportan los egresados supera la mitad para
aguellos que desarrollaron técnico o profesional con la salvedad de los
tecnologos que calificaron a la institucion con muy bueno mecanismos

de comunicacion y con mayor uso de los beneficios que ofrece el ITFIP.

e El nivel de satisfaccion de los egresados tiene una calificacién regular
con mayor inclinaciéon hacia lo positivo en campos comunicacionales,

de ofertas y de autoevaluacién.

OFICINA DE EGRESADOS
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